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Abstract  
As a low-cost and high-efficiency transportation service, maritime logistics 

has become the main method of trade and transportation in the world. One of 

the technologies that has had a significant impact on the development and 

adaptation of supply chain management in recent years is blockchain 

technology. Based on this, the main goal of the present research is to identify 

the factors influencing the adoption of blockchain technology in maritime 

and port logistics management in Khorramshahr port. This research is of 

applied research type, and in terms of the nature of the method, it is a 

descriptive survey type. The community studied are experts in the field of 

blockchain technology and maritime logistics management, as well as 

university professors. It should be noted that the sample size in this research 

is equal to 30 people. In order to identify the factors affecting the acceptance 

of blockchain technology in maritime and port logistics management in 

Arvand Free Zone with the help of AHP method, hierarchical analysis 

techniques were used after expert approval, and then Expert Choice software 

was used to analyze the data. Using this software, after analyzing the 

questionnaires, the ranks of each of the criteria were presented. Therefore, 
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the criterion of perceived usefulness with a weight of 0.244 was ranked 1st 

and perceived quality was ranked 2nd with a weight of 0.214. Also, the 

cyber security sub-criterion was the most important and the traceability sub-

criterion was ranked second. 

Keywords: Blockchain technology logistics maritime logistics 

Khorramshahr port maritime transport. AHP. 

 

 



 

 در بندر خرمشهر نیچ بلاک یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ یبند و رتبه یبررس

   یسپهر قربان
)ع(، نیدانشگاه جامع امام حس ،یصنعت تیریمد یدکتر یدانشجو

 رانیتهران، ا
 

   ییحامد رضا
)ع(، نیدانشگاه جامع امام حس ،یصنعت تیریگروه مد ار،یدانش

 رانیتهران، ا
 

   یوسفی ونیهما
خرمشهر،  ییایونقل، دانشگاه علوم و فنون در گروه حمل ار،یدانش

 رانیخرمشهر، ا

 چکیده 
شده است و  لیونقل در جهان تبد روش تجارت و حمل نتری یو با راندمان بالا، به اصل نهیهز ونقل کم حمل سیسرو کیعنوان  به ییایدر کیلجست
 تیریمد شتریدر توسعه و انطباق ب یمحسوس ریتأث ریاخ های  که در سال هایی  یاز فناور یکی. کند یرا حمل م یدرصد تجارت جهان 90هرساله 
در  نیبلاکچ یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ ییحاضر، شناسا قیتحق یاساس هدف اصل نیاست. بر ا نیبلاکچ یداشته است، فناور نیتأم رهیزنج
 ماهیتازنظر  و باشد ازنظر هدف، از نوع تحقیقات کاربردی می قیاست. این تحق شده انیدر بندر خرمشهر ب یو بندر ییایدر کیلجست تیریمد
 تیریو مد نیبلاکچ ینظران در حوزه فناور حاضر، خبرگان و صاحب قیاست. جامعه موردمطالعه تحق یشیمایاز نوع پ یفیتوص قین تحقای روش
عوامل  ییمنظور شناسا نفر در نظر گرفته شده است. به 30برابر  قیتحق نیکه حجم نمونه در ا باشند یدانشگاه م دیاسات نیو همچن ییایدر کیلجست
خبرگان از  دی، پس از تائAHPدر منطقه آزاد اروند با کمک روش  یو بندر ییایدر کیلجست تیریدر مد نیبلاکچ یفناور رشیپذمؤثر بر 
افزار پس از  نرم نیاستفاده که ا Expert Choiceافزار  ز نرما ها وتحلیل داده و سپس جهت تجزیه دهیاستفاده گرد یسلسله مراتب لیلتح های کیتکن
شده با  ادراک تیفی، ک1در رتبه  244/0شده با وزن  ادراک یسودمند اریمع ن،یرا ارائه نمود؛ بنابرا ارهایاز مع کی هر رتبه ها، وتحلیل پرسشنامه تجزیه
در  165/0شده با وزن  ادراک سکیو ر 4در رتبه  170/0شده با وزن  ادراک متی، ق3در رتبه  206/0، سهولت استفاده با وزن 2در رتبه  214/0وزن 
 دوم قرار گرفت. تیدر اولو یابیرد تیقابل اریرمعیبرخوردار بوده و ز تیاهم نیشتریاز ب یبریسا تیامن اریمع ریز نیقرار گرفت. همچن 5رتبه 

 .یسلسله مراتب لیتحل ،ییایونقل در بندر خرمشهر، حمل ،ییایدر کیلجست ک،یلجست ن،یبلاکچ یفناورها: کلیدواژه

 مقدمه

ونقهل در   روش تجهارت و حمهل   نیتهر یو با راندمان بالا، بهه اصهل   ینههز ونقل کم حمل سیسرو کیعنوان  به ییایدر کیلجست

همهراه بها توسهعه     .(2019همکهاران،  و 1)وانه   کنهد یرا حمهل مه   یدرصد تجارت جهان 90شده است و هرساله  لیجهان تبد

 طیمحه  کیه اگرچهه در   شهود،  یمههم مه   اریبسه  یمشهارکت جههان   قیه با تعم ییایدر کی، لجستشدن یو جهان الملل نیتجارت ب

 یونقهل، رقابهت بهرا    بهازار حمهل   ازحهد  یشمتنهوع و عرضهه به    یهها تقاضا لیبه دل ن،ی. علاوه بر اشود یانجام م ندهیپرتلاطم فزا

 دیرا تشد یبندر نیرقابت ب ،یساز یو تجار یساز ینریکانت ،بین یندرا(. 2،2019)یان  تشده اس تردیونقل شد خدمات حمل

بهه دسهت آوردن    یمههم اسهت کهه از رقبها بهرا      یخطوط خطه  یهاها و شرکتانهیپا اپراتوری، مقامات بندر یکرده است. برا

با  دیاست و با دهیچیپ نفعانیشامل ذ ییایونقل در ، خدمات حملحال ینباا. (1399ی،وسفی ی وقربانشوند ) زیمتما یرقابت تیمز

و  3)ژان  کندیرا مختل م گریطرف د به طرف یککالا از لیونقل سروکار داشته باشد که روند تحو اسناد حمل یادیتعداد ز
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سهازمان،   30بهه   کیه به اروپا شامل نزد قایاز شرق آفر یخچالی یهامحموله ساده از کالا کی ،یطور سنت به. (2018همکاران، 

 کیدر لجسهت  یجتهدر  بهه  4نیبلاکچه  یفنهاور  ن،یه مقابله با ا یبرا ها است. آن نیتعامل و مبادلات مختلف ب 200از  شیازجمله ب

 ،ییایه کهردن سهوابق در   یتهال یجیخهدمات، د  ییکهارا  شیبه افهزا  رایونقل به کار گرفته شده است، ز حمل ینتأم رهیزنج یجهان

 یفنهاور . کنهد یگمرک کمک مدر صیو کاهش زمان ترخ کیلجست تیبهبود شفاف ،یمحموله در زمان واقع تیوضع یابیرد

شهده و   یگهذار ، اشهتراک شهده  یه  مخهزن توز  کیعنوان  باشد. اولاً، بهیم ریاست که به شرح ز تیمز نیچند یدارا نیبلاکچ

داشهته و بهه    را نگهه  هها دادهاز کهل   ییهها یکپه  رد،یه گیداده قرار نمه  گاهیپا یهابیو آس راتییتغ ریشده، تحت تأث یگذاررمز

کند و یزمان را فراهم م هم یداشته باشند. دوم، امکان حسابرس یاعتماد دسترس قابل یهاداده هدهد بیدارندگان مجوز اجازه م

 ینتهأم  رهیه از زنج یرا در هر سهطح  گیری یمتصم ندیسازد. سوم، فرآیها ممکن منشرکا و سازما یبلادرن  را برا سازی ینهبه

 .(2021وان  و همکاران، پراکنده نشده است ) ییایطور کامل در صنعت در هنوز به که یدرحال کند.یم لیتسه

 کیلجسهت  ییو کهارا  یکپهارچگ ی ت،یه توانهد امن یم نیاند که بلاکچمتوجه شده یجهان یهابندر رانیکه مد ستین یشک

، بندر آنتورپ اعلام کهرده اسهت کهه    مثال عنوان به اند.انجام داده یفناور نیاستفاده از ا یرا برا یتبندر را بهبود بخشد و اقداما

ی هسهتند کهه   به دنبهال فنهاوری جدیهد    ها آن. در حال اجرای یک پروژه آزمایشی با تمرکز بر سیستم لجستیک خودکار است

رود این سیستم از طریق بتواند اتوماسیون را فراهم کند و فرآیند عملیات لجستیک کانتینر بندر را ساده کند و اکنون انتظار می

 (.2019ی و همکاران، چاچوروفسکبلاکچین تکمیل شود )

ای اسهت  یرة تهأمین پدیهده  ها است. مدیریت زنجمسئله کلیدی در یک زنجیرة تأمین، مدیریت و کنترل هماهن  فعالیت

کیفیهت در حهداقل   و سری  را با محصهولات بها    یناناطم دهد که مشتریان بتوانند خدمت قابلکه این کار را به طریقی انجام می

ههای اخیهر تهأثیر محسوسهی در توسهعه و       ههایی کهه در سهال    (. یکی از فنهاوری 2021و همکاران،  5)رجب هزینه دریافت کنند

در بلاکچهین  فنهاوری   .(2021و همکهاران،   6آسهلام اسهت ) بلاکچهین  انطباق بیشتر مدیریت زنجیره تأمین داشته است، فناوری 

یهک فنهاوری اساسهی بهرای چنهدین       عنهوان  بهه های جدیدی فراتر از امور مالی است و اسهتفاده از آن را   حال گسترش به حوزه

تواند برای بهبود همکاری و شفافیت بهین  در آنجا، این فناوری می. ین ثابت کرده استتأمبردی در مدیریت زنجیره حوزه کار

ی در بلهوک  رهیه زنجریهزی بهرای پهذیرش    برنامهه  .(2021و همکهاران،   7قرار گیرد )موسهوی  مورداستفادهین تأمشرکای زنجیره 

گهذاری اطلاعهات در زمهان واقعهی، امنیهت سهایبری،       به اشهتراک  فعال است. ین، بسیارتأمیژه در زنجیره و بهبسیاری از صنای ، 

و همکهاران،   8دهنهد )بهنکهه  ین را افهزایش مهی  تهأم که همگی عملکهرد زنجیهره    شفافیت، قابلیت اطمینان، قابلیت ردیابی و دید

2020). 

 قیه از طرلجسهتیک دریهایی    تیریمهد  یهاوهیاز ش تیحما یتواند برایاست که م یاروز شده به یمسلماً فناور نیبلاکچ

مختلهف   یهها یژگه ی، درک وحهال  ین. بااردیمورداستفاده قرار گ لجستیک تیریمد یهاتمام عملکرد نیب یکپارچگی شیافزا

                                                      
4. Blockchain technology 

5. Rejeb 

6. Aslam 

7. Moosavi 

8. Behnke 



 

مههم   اریبگذارنهد، بسه   یرتهأث بنهدر خرمشههر    ییایه در کیلجست تیریمدی رو توانند یها میژگیو نیچگونه ا نکهیو ا نیبلاکچ

 .است

 نظریادبیات 

اسهت کهه قهدرت پشهت ارز      نیبلاکچ یفناور نیاست. درواق ، ا یدر فناور دیجد یواژه ،یبلوک رهیزنجیا  نیبلاکچ یفناور

 ایه ههک   ر،ییه کهه تغ  یا گونه است از ثبت اطلاعات به یستمیس نیچبلاک. (2021و همکاران،  9)خان است نیکو تیب یتالیجید

شهده و در   یهها اسهت کهه کپه    از تراکنش یتالیجیدفتر د کیاساساً بلاکچین  کیکند. یم رممکنیغ ایرا دشوار  ستمیتقلب س

ارزش بها ثبهت    ،بلاکچین یدر فناور .(2021)بهنکی و همکاران،  شودیم  یتوزبلاکچین  یرو یاانهیرا یهاستمیکل شبکه س

شهفاف و قابهل    یبها مههر زمهان    رمتمرکهز یاطلاعهات توسهط اطلاعهات غ    نیه و ا شهود  یدفتر مشترک ثبت مه  کیها در  تراکنش

 .(2021و همکاران،  10)زیگلر شوند یم منیا یحسابرس

 نیبلاکچ یساز ادهیعوامل مؤثر بر پ

و  نیتهأم ، ازجملهه زنجیهره   وکهار  کسهب های مختلهف  یک فناوری مخرب در زمینه عنوان بهی بلوک رهیزنجبلاکچین یا فناوری 

 لیه را بها امکهان تحو   نیتهأم  یهارهیتواند زنجیم نیبلاک چ .(2021و همکاران،  مدیریت لجستیک شناخته شده است )زیگلر

بهه   یشرکا و کمک به دسترس نیب یمحصولات، بهبود هماهنگ یابیرد تیقابل شیتر محصولات، افزا صرفه و مقرون به تر  یسر

 .(2021، 11)بوداک و کوبان بهبود بخشد یمناب  مال

 بلاکچین در صنعت دریایی

داده اسهت. اگرچهه    لیرا تشهک  یاز تجارت جههان  یبخش مهم ییایتجارت در ر،یدو دهه اخ یط شدن یجهان ندهیفزابا سرعت 

 تیه همچنهان اهم  اش نهه یهز کم یژگیو و ییبا توجه به کارا ییایونقل در شدن وجود دارد، حمل یا و منطقه ییزدا یروند جهان

متعهدد،   نیطهرف  رایه کننده باشهد ز  و خسته دهیچیپ تواند یم ییایدر یرتجا اتیمل، عحال نی. بااکند یخود را حفظ م کیاستراتژ

حال، اقتصاد جههان از زمهان    نیهستند. در هم ریدرگ مهیب یو بندها ییایدر نیونقل و انطباق با قوان از اسناد حمل یمیحجم عظ

، رو نیه . ازاکنهد  یکند مه  شتریرا ب یبهبودروند  19-دیکوو یریگ ، همهحال نیدر حال بهبود بود. باا یآرام به 2008 یبحران مال

 یداریه بقها و پا  یهها  نهه یخود را بهبود بخشهد و هز  ییشدن دارد تا کارا یتالیجیبه نرخ د دنیسرعت بخش به ازین ییایصنعت در

 .(2020، 12)بائورا بلندمدت را کاهش دهد

 کاربرد فناوری بلاکچین در صنعت دریایی

 یتهال یجیبهبهود درجهه د   یبرا توان یرا م نیدارد. اول، بلاک چ یا گسترده فیط ییایدر صنعت در نیبلاک چ یکاربرد فناور

                                                      
9. Khan 

10. Ziegler 

11. Budak & Coban 

12. Barua 



 

 نیینسهبتاً پها    یصهنا  ریبها سها   سهه یدر مقا ییایشدن در صنعت در یتالیجید زانیبه کار برد. م ،یکاهش کاغذباز جهیشدن، درنت

 و پرزحمهت باشهد   دهیه چیپ توانهد  یرونهد تجهارت و معهاملات مه     ،ییایه تجارت در یرزو فرام یالملل نیب تیماه لیاست. به دل

رزرو،  یهها  ادداشهت یشهامل   ،ییایه در اتیه تجهارت و عمل  نهد یدر طهول فرآ  هها  یاز کاغهذباز  یمه ی. حجهم عظ (2019)یان ، 

. شهود  یمه شهامل امها نهه محهدود      مهه، یو اسهناد ب  یتجهار  یها، فاکتورها بارنامه ،یریبارگ یها ونقل، فهرست حمل یها سفارش

و  ندازدیب ریونقل را به تأخ حمل یها خیممکن است تار یدارد و حت یادیبه مناب  ز ازیاسناد ن تیریتراکنش و مد ،یساز رهیذخ

کهاهش داد و   یتهوجه  قابهل  زانیه کاغهذها را بهه م   گونه نیا توان یم ن،یها شود. با کمک بلاک چ در پورت شتریب یباعث خراب

 .(2017و همکاران،  13)هاکیوس کرد رهیذخ منیطور مؤثر و ا ک گذاشت، معامله کرد و بهاشترا هب توان یاسناد را م شتریب

ی مربوطهه در سراسهر   هها  طهرف بها مشهارکت    .برای ردیابی محموله و کشتی به کهار گرفهت   توان یمدوم، بلاک چین را 

ی جها  بهه ونقل(،  ونقل کالا و حمل ونقل، حمل ی حملها شرکتاپراتورهای پایانه،  مثال عنوان بهزنجیره ارزش عملیات دریایی )

تهر   موق  بهو  تر آساناز طریق بلاک چین به اطلاعات بسیار  توان یمصرف زمان اضافی برای کاوش در صفحه اصلی مربوطه، 

 (.2018و همکاران،  14کیدوبروندسترسی داشت )

حسهگرها،   ریو سها  نیکند. با کمک بهلاک چه    یرا تسر ییایسبز در صنعت در یروند نوآور تواند یم نیسوم، بلاک چ

 یکنند. رفتار نقه  ههر کشهت    یو بررس یابیرا رد ها یموق  انتشار کشت به توانند ی( میمثال مقامات بندر عنوان )به ها کننده میتنظ

 ییایه روز کهرد و بهه صهنعت در    ثبت و به نیبلاک چ قیاز طر توان ی( را مECAدر  نیسنگ زلیمثال استفاده از نفت د عنوان )به

 (.2019ی و همکاران، چاچوروفسک) باشد ستیز طیتا سازگارتر با مح کند یکمک م

وعهده کهاهش    نیو همچنه  نیبهر بهلاک چه    یکنتهرل و نفهوذ مبتنه    دیه منهاب  جد  قیاز طر نیادیبن راتییتغ یاهویجدا از ه

اتفهاق   بهه  بیه قر تیه را دارد کهه رکهورد اکثر   لیپتانسه  نیه ا نانهه یب طهور واقه    به نیبلاک چ یها، فناور تراکنش نهیهز ریچشمگ

 نیاسهت. ثبهت اقهدامات و عملکهرد گذشهته و همچنه       یاصهل  تیه فعال کیه هها   تراکنش یریگیپ ک،یدر لجست ها شود. تراکنش

 یهها  تهراکنش  یهها  تجهارت امهروز، داده   یایه برخوردار است. در دن ییبالا تیاز اهم نهیزم نیدر ا شده یزیر برنامه یها تیفعال

. در سهت یدر دسترس ن ها تیفعال  دفتر کل چیه ارد،از مو یاریو در بس شوند یم رهیذخ یصورت خصوص شرکت عمدتاً به کی

زمان بهر و   یها را به تلاش تراکنش قیکه تطب شود یم  یتوز یتجار یو واحدها یتواب  داخل نیاطلاعات اغلب در ب نیمقابل، ا

داد،  مانجها  هیه کروثانیدر چنهد م  تهوان  یسهام را مه  یمعامله معمول کیمثال،  عنوان به .(2019)یان ،  کند یم لیعد خطا تبدمست

بهه دفتهر کهل     نیتهأم  رهیه در زنج ریه درگ نیکهه طهرف   لیه دل نیطول بکشد، صرفاً به ا شتریب اریبس تواند ی، انتقال سهام محال نیباا

انتقهال اسهت.    دارد و قابل تیهستند، درواق  مالک ها ییکنند که دارا دییطور خودکار تأ به توانند یندارند و نم یدسترس گریکدی

و  کند یعبور م یسازمان یسابقه معامله از مرزها رای، زکنند یعمل م ها ییعنوان ضامن دارا ها به واسطه زا یسر کیدر عوض، 

بهه اسهتفاده از    یازیه ن ت،یه انتقهال مالک  ایه  دییه تأ یبهرا  ن،یبلاک چ ستمیس کیدر  .شود یروز م صورت جداگانه به دفتر کل به

 دییه تأ و قابهل  منیصورت ا ها را به تراکنش تواند یم نیبر بلاک چ یمبتن ستمیس کی. در مقابل، ستیشخص ثالث ن یها واسطه

و  اسهلام ) شهود  یار مه تکهر  کسهان ی دهدا یهها  گهاه یاز پا یادیه دفتهر کهل در تعهداد ز    رایه وفصل کند، ز حل هیدر عرض چند ثان

                                                      
13. Hackius 
14. Dobrovnik 



 

 .(2021همکاران، 

 مزیت نسبی بلاکچین در لجستیک دریایی

 عنهوان  بهه زدایهی را  ی، شهفافیت و تمرکهز  ریرناپهذ ییتغهای بلاک چین در لجستیک مزیت نسبی مبتنی بهر  رود کاربردانتظار می

 کیلجسهت  سهتم یها در س در مورد آن شتریکسب دانش ب ایمنشأ کالاها  یابیرد ییتوانا .ی ذاتی این فناوری ارائه دهندها یژگیو

تا اطلاعات مربوط به کالاها و محصولات خهود   کند یفراهم م گرانیباز یامن برا یبستر نینسبتاً محدود است. بلاک چ یفعل

بههه  بههاتاطلاعههات و اث یگههذار بههه اشههتراک یی. توانهها(2019)وانهه  و همکههاران،  را بههه اشههتراک بگذارنههد و تبههادل کننههد 

 جهه یو درنت یمشتر یوفادار تواند یم رندیگ یسرچشمه م داریو پا منیا دکنندگانیها از تول کنندگان که محصولات آن مصرف

دهندگان  است و ارائه افتهی شیونقل افزا از حمل یناش یطیمح ستیاز اثرات ز یطور مشابه، آگاه دهد. به شیرا افزا یسودآور

ونقهل   حمهل  یندهایدر فرآ ریدرگ یفرع مانکارانیمختلف پ یها هی، لاحال نیاند. باا کرده یفرا معر داریپا یها نهیگز کیلجست

 انیمشهتر  ن،یدر بهلاک چه   یاطلاعهات  نی. بها داشهتن چنه   کنهد  یرا دشوار م ستیز طیسازگار با مح یاستانداردها دییتأ ،یمعمول

و انتخهاب حامهل ارائهه     یونقل انتخاب حمل ریاز مس ینشیکنند و ب یابیونقل رد حمل رهیگره در زنج نیکالاها را به اول توانند یم

تهراکنش را از   یهها  نهیممکن است هز رشیپذ رایکنند ز جادیا ینسب تیمز توانند یهوشمند م یتر از آن، قراردادها دهند. مهم

 زانیه بهه م  داقلحه  ایه هها حهذف    خودکهار پرداخهت   یامکان اجرا نیبلاک و همچن رهیزنج یزیضبط و مم یعملکردها قیطر

 لیرا تسهه  نهه یو کهاهش هز  یفعله  ینهدها یبهه فرآ  دنیسهرعت بخشه   تهال یجید یهها  مثال، بارنامه یبرا کاهش دهد. یتوجه قابل

)وانه  و همکهاران،    کند یرا فراهم م یامروز یتجار یها وهیمرتبط با ش یها یکاهش کاغذباز ایامکان حذف  رای، زکند یم

2021). 

: دهنهد  یمه  دیه نو رشیرا در هنگام پهذ  ایمزا نیشتریب نیبر بلاک چ یمبتن یکه سه نوآور رسد یبه نظر م ،یازنظر سازگار

در  دکننهده ییبها ارزش و اسهناد تأ   یکالاهها  یحهاو  یجههان  نیتهأم  یها رهیسرتاسر. زنج یابیو رد یکالا، کاهش کاغذباز دییتأ

بها   نیو بنهابرا  کننهد  یم ریرا درگ گریباز نیچند کنند، یهستند که در زمان و مکان حرکت م ییها بارنامه ای یقالب اعتبار اسناد

 (.2019و همکاران،  15یچاچوروفسک) شوند یمواجه م رییخطر جعل، سرقت و تغ

 کهاهش دههد   یتوجه قابل زانیرا به م تمیآ کی یکار امکان دست تواند یم نیبلاک چ یها حل مثال، استقرار راه عنوان به

را  یفعله  ریوپا گ دست یاسناد ادار تیریمد یفناور نیا رشی. بعلاوه، پذستندین رییتغ قابل نیاطلاعات موجود در بلاک چ رایز

. ردیه گ یدر برمه  زیه را ن یانسان یبر است و احتمال خطا محموله در حال حاضر زمان ترلو کن یاعتبارسنج رای، زبخشد یبهبود م

 یشهرکت در صهفحه اصهل    یداخله  یابیه رد سهتم یس قیه بسته را از طر کیمحموله  یابیامکان رد یفعل یها روش ن،یعلاوه بر ا

 تیریمهد  سهتم یاست که بسهته وارد س  یزمان ی، در حال حاضر، اطلاعات اغلب محدود به مهُرهاحال نی. بااکند یها فراهم م آن

را فهراهم   نیتأم رهیحرکات در سراسر زنج یریگیامکان پ نیبسته در بلاک چ کی. ثبت شود یم کیدهنده خدمات لجست ارائه

 .(2019)یان ،  آورد یبه دست م لیدر مورد زمان تحو یتر قیو اطلاعات دق کند یم

کنهد.  یمه  لیرا تسهه  نیتهأم  رهیه زنج تیریمهد  یاصهل  ینهدها یو عملکهرد فرآ  جیمعتبهر و مهؤثر نتها    یریه گ اندازه نیبلاکچ

                                                      
15. Czachorowski 



 

 نیه کننهدگان ا نیتهأم  ریهسهتند. سها   رییتغ رقابلیقرار گرفتند، غ نیدفتر بلاکچ کی یها رویورود یابیرد یهاداده که یهنگام

 نیاعتمهاد در به   جهاد یباعهث ا  نی، بلاکچه بیه ترت نیه ا کننهد. بهه   یابیه را رد شهرفت یها و پلیها، تحوتوانند محمولهیم زین رهیزنج

 کننهدگان  نیهها را کهاهش داد. تهأم    نهه یداد و هز شیرا افزا ییتوان کارایبا حذف حسابرسان واسطه، م شود.یم کنندگان نیتأم

 (.2021، 16)آلازاب و همکاران انجام دهند یخود را بر اساس زمان واقع یهاها و تعادلیتوانند بررسیم یفرد

مثال، بها   عنوان دهد. بهیونقل ارائه م محصول در هنگام حمل تیفیک یریگ اندازه یبرا قیروش دق کی نیهمچن نیبلاکچ

محصهول در   نیه ا ایه توانند بدانند که آیم نیتأم رهیزنج کیدر  نفعانیزمان، ذ سفر و مدت ریها در مورد مسوتحلیل داده تجزیه

کهه   یخچهال ی یهاکالا یبرا ژهیو امر به نیاست. ا مانده یمکان باق کیدر  یمدت طولان یبرا نکهیا ایقرار دارد  یمکان اشتباه

کهه قاچهاق    نیماننهد چه   ییهها کشور یبرا ارزش شنهادیپ نیمهم است. ا اریگرم نگه داشت بس یاهطیها را در مح توان آنینم

تهر اسهت.    مناسهب  یشهده اسهت، حته    یاتیه لتوجهه درآمهد ما   و از دست دادن قابل یسلامت یبرا یگوشت منجر به خطرات جد

بهه   تیه فیو بها ک  ینسهبت بهه محصهولات اصهل     یشهتر یب نهان یممکهن اسهت اطم   نیبهر بلاکچه   یمبتنه  یهها  حهل  ، راهبیه ترت نیا به

 .(2019)یان ،  کند جادیها ا آن ی براینام تجار دیخر یبرا یشتریب لیتما یتوجه قابل زانیکنندگان بدهد و به م مصرف

 پیشینه تحقیق

ی پرداختنهد. در  شناخت یهابا استفاده از نقشه نیتأم رهیبر زنج نیبلاک چ یفناور ریتأث یابیارز(، به 2021بوداک و همکاران، )

18، نقشه شناختی فازی عدم اطمینان17های شناختی های نقشه این مطالعه از روش
اسهتفاده   نقشه شناختی فازی زبهانی احتمهالی   و 

گیری و بررسی تأثیر فناوری بلاک چین بهر زنجیهره تهأمین     های نقشه شناختی برای اندازه شده است. این مطالعه با توسعه روش

ههای آتهی    بینهی  ، پهیش شهده  گرفتهه برداری شناختی پنج سناریو در نظر  های نقشه با استفاده از روش .اولین بار کمک نمودبرای 

 تعیین شد. نیتأممدیریت زنجیره  ازنظر

 یا : مطالعهه نیتأم رهیزنج تیریمد یهاوهیدر ش نیبلاک چ رشیعوامل مؤثر بر پذ(، با بررسی 2021آسلام و همکاران، )

 یاتیه و عملکهرد عمل  SCM یهها وهیدههد شه  یاسهت کهه نشهان مه     0.433 یمقدار همبسهتگ  که، دریافتند اس صنعت نفتبر اس

تهأثیر مثبهت و    p<0.05 و 0.573های زنجیره تأمین بها مقهدار ضهریب     دهد که شیوه نتایج نشان میدارند.  یدار یمعن یهمبستگ

 .معناداری بر عملکرد عملیاتی دارند

 یههها: کههاربرد در شههرکتنیتههأم رهیههزنج تیریدر مههد نیعملکههرد بههلاک چهه(، بههه بررسههی 2021، )19هونهه  و هههالس

 یاعتبارسهنج  یبهرا  یعهامل  لیعوامل مرتبط، تحل افتنی یبرا اتیمرور ادب پرداختند. در این تحقیق با نیبلاک چ یساز کپارچهی

عملکهرد جهام     یابیه مهدل ارز  ک، یه عملکهرد  یهها اریه مع نیب یروابط علت و معلول افتنی یبرا DEMATEL هیعوامل و نظر

 ریه بهه شهرح ز   توان یرا م ریعمده ز یهاارائه شده، عملکرد یهاافتهیبر اساس  دریافتند. اریمع ریز 25و  اریمع 4شامل  کپارچهی

( 4و ) ی( اعتماد مشتر3/محصولات سبز، )ندهاینسبت به فرآ ی( بهبود نگرش مشتر2) ،یمشتر تی( رضا1کرد: ) یبند تیاولو

                                                      
16. Alazab 

17. Cognitive maps (CM) 

18. hesitant fuzzy cognitive map (HFCM) 

19. Hong, L., & Hales 



 

بعد است.  نیتر یبعد ضرور نیا دهد یمعامل توانمند شناخته شد که نشان  نیتر عنوان مهم به یمشتر تی. رضایارتباط با مشتر

 قرار دارد. یازآن اعتماد مشتر رتبه را دارد و پس نیترسبز بالا یهاندی/فرادینسبت به تول یبهبود نگرش مشتر ،بندی در رتبه

( و موانه   BCT) نیبهلاک چه   یفنهاور  رشیرفتهار پهذ   یباهدف بررسای (، به بررسی مقاله2021و همکاران، ) 20کویروز

 و بها  نیتهأم  رهیه بها متخصصهان زنج  تحقیهق   یشنهادی. مدل پپرداختند نیتأم رهیزنج تیریو مد لیبرز اتیعمل نهیدر زم یاحتمال

 طینشهان داد کهه شهرا    هها  افتهه ی. گردیهد  دییه ( تأPLS-SEM) یحداقل مربعهات جزئه   یمعادلات ساختار یساز استفاده از مدل

 نیبهلاک چه   یفنهاور  رشیبر پذ ماًیهستند که مستق ییها سازه نیتر یاتیح ش،به تلا دیو ام یاعتماد، نفوذ اجتماع کننده، لیتسه

 .گذارند یم ریتأث

عوامهل   ی: مطالعه تجربه نیتأم رهیزنج تیریدر مد نیبلاک چ یفناور»ی با عنوان، ا مقاله(، در 2021الازاب و همکاران، )

 لیتسهه  ایه کهه مهان     یصنعت، عهوامل  449از  یبخش نیب ینظرسنج کی یهااستفاده از دادهبا « کاربر رشی/ پذ رشیمؤثر بر پذ

نشهان   ،(PLS-SEM) یمعادلات سهاختار  یساز با استفاده از مدل بررسی نمودند. ودشیم نیتأم رهیدر زنج نیبلاک چ رشیپذ

طهور   بهه  یفنهاور  یهها  و استفاده از مهدل  رشیپذ کپارچهی هیو نظر یاطلاعات، تناسب کار با فناور ستمیس تیکه موفق داده شد

کهه   دادنشهان   جی. نتها گهذارد  یمه  ریتهأث  نیبلاک چه  رشیپذ یبرا نیتأم رهیکارکنان زنج لیمؤثر بر تما یدیمثبت بر عوامل کل

نهدارد،   نیبهلاک چه   رشیبهر قصهد پهذ    یدار یمعنه  ریتهأث  یفنهاور  یاجتمهاع  ریو اسهتفاده از عامهل تهأث    رشیپذ کپارچهی هینظر

 دارد. یو استفاده از بعد فناور رشیپذ کپارچهی هینظر نیبر رابطه ب یمعنادار ریتأث یسازمان نیاعتماد ب که یدرحال

و  نیتهأم دهند که بهه ادغهام بلاکچهین بها زنجیهره      هایی را نشان می(، نقش مهم برخی از علیت2020، )و همکاران 21یاودا

هها، اسهناد و   هها، قابلیهت دسترسهی، قهوانین و سیاسهت     شود. ایمنی و متمرکهز نبهودن داد  ، دستیابی به پایداری منجر میتیدرنها

 کند.ها و کیفیت، مواردی است که با لاکچین به توسعه استراتژی کمک می مدارک، مدیریت داده

ههای  گهذاری داده (، به این نتیجه رسیدند که بلاکچین، فناوری مفیدی است؛ زیرا بهه اشهتراک  2020) بهنکه و همکاران،

، شرایط مرزی باید پیش از استفاده از فناوری بلاکچین برآورده شود. حال نیبااشود. منجر می نیتأمبیشتر میان اعضای زنجیره 

 ی شود.ده سازمانه از بلاکچین باید پیش از استفاد نیتأمدهد زنجیره  ها نشان میاین یافته

در  نیبلاک چه  یفناور یبرا یفاز یها بر اساس مجموعه ارهیچند مع یابیمدل ارز ک(، ی2020و همکاران، ) 22کولاک

ههای   با توجه بهه بخهش   نیتأمدر این مقاله، تناسب فناوری بلاک چین در مدیریت زنجیره ارائه نمودند.  نیتأم رهیزنج تیریمد

23گیری چند معیاره استفاده از روش تصمیممختلف با 
ی ریه گ میتصهم روش  .های فازی ارزیهابی شهده اسهت    بر اساس مجموعه 

24چند معیاره پیشنهادی شامل روش دلفی، فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازی
و تکنیک فازی مهردد بهرای اولویهت سهفارش بها       

ههای  بخهش  تیه درنهاو  آمهده  دسهت  به HF-AHP طریق روش های اصلی و فرعی ازوزن معیار .است دئالیا حل راهشباهت به 

و  یفنهاور  یآمهادگ  کننده، لیتسه طینشان داد که شرا هاافتهی .اندی شدهبند رتبه HF-TOPSIS جایگزین بر اساس نتایج روش

                                                      
20. Queiroz 

21. Yavdav 

22. Çolak 

23. multi criteria decision making (MCDM) 

24. hesitant fuzzy Analytic Hierarchy Process (HF-AHP) 



 

 طیشهرا  ریتهأث  ینظهارت  یبانیدارنهد و پشهت   نیتهأم  رهیه زنج تیریمد یبرا نیبر قصد استفاده از بلاکچ یمثبت ریتأث یبه فناور لیتما

 .کند یم لیرا تعد کننده لیتسه

کوچهک و   یهاشرکت انیدر م نیتأم رهیزنج تیریو مد اتیدر عمل نیبلاک چ رشیپذ(، 2020و همکاران، ) 25لیون 

 کهرد یرو کیه شرکت کوچک و متوسط بها اسهتفاده از    194از  یتجرب یها دادهی بررسی نمودند. در این تحقیق، متوسط مالز

 یبهر قصهد رفتهار    یتوجه قابل راتیتأث یو نسب نهیهز ،یدگیچیپ ،یشدند. فشار رقابت یبندو رتبه یبررس PLS-ANN یرخطیغ

 یهها  شهرکت نتهایج نشهان داد،    بودنهد.  زیچنها  یهاکننده ینیبشیارشد پ تیریمد تیو حما ینظارت تیبازار، حما ییایدارد. پو

وکهار    کسهب  یهها نهد یفرآ یسهاز  -ساده یهستند، اما برا یآور فن یها یگذار هیسرما یکوچک و متوسط اغلب فاقد مناب  برا

کهه   تیه و امن تیشهفاف  ،یریرناپهذ ییتغ یها یژگیو لیبه دل نیمواجه هستند و بلاک چ یبازده با الزامات مشابه یساز نهیبه یبرا

 ها است.SME یداریپا یمناسب برا یا نهیرا دارد، گز هاکارو در کسب یانقلاب جادیا لیپتانس

محهور،   نیبهلاک چه   یآور فهن  یهها : کهاربرد ییایه ونقهل در  کهردن حمهل   یتهال یجید»ای با عنوان، (، مقاله2019یان ، )

سههولت اسهتفاده و    ییشناسها  یرا بهرا  یتکنولهوژ  رشیمطالعهه مهدل پهذ    نیه اارائهه نمهود.   « و قصهد اسهتفاده   یآت یها شرفتیپ

 فاتیتشهر  لیکهردن و تسهه   یتهال یجید ت،یریو مهد  یگمرکه  صینشان داد که تهرخ  جینتانمود. منعکس  نیبلاک چ یسودمند

 یتهال یجیمقالهه، د  نیه طور خاص، در ا . بهگذارد یم ریتأث دهطور مثبت بر قصد استفا و توسعه پلت فرم به یسازاستاندارد ،یادار

 است.  اشاره شده نیبلاک چ یآور در فن ندهیآ یهاریبه بهبود مس زین ییایونقل در حمل نیبر بلاکچ یمبتن یساز

 روش تحقیق

این تحقیهق را در   توان یمپردازیم. بنابراین  می موردنظرها در جامعه آماری در این تحقیق به توصیف وضعیت هر یک از متغیر

اسهتفاده  ههای  میدانی بهرای سهنجش متغیهر    صورت بهنامه و از ابزار پرسش که ییازآنجازمره تحقیقات توصیفی در نظر گرفت. 

توانهد در گهروه تحقیقهات    توان تحقیق را پیمایشی دانست و از طرفی به علت قابلیت کاربرد نتایج این تحقیق مهی نماییم می می

در این پژوهش از پرسشنامه سلسله مراتبی  .باشداطلاعات در تحقیق حاضر پرسشنامه می یآور ابزار جم کاربردی قرار گیرد. 

 نظهران در  پژوهش خبرگان و صاحب نیدر اگیرد. زوجی صورت می صورت بهپرسشنامه مقایسات  استفاده شده است. در این

سهن، تحصهیلات،    ازنظهر کهه  عنوان خبرگهان   دانشگاه به دیاسات نیو همچنحوزه فناوری بلاکچین و مدیریت لجستیک دریایی 

 حجهم  .باشندینفر م 30ها  شود که تعداد آنیده مجامعه موردمطالعه استفا یبرادر سطح قابل قبولی قرار دارند،  رتبه اجتماعی

اسهتفاده   یسرشهمار  یریگ از روش نمونه یکه با توجه به جامعه آمار در نظر گرفته شده استنفر  30برابر  قیتحق نینمونه در ا

 باشد.یم یکی آماریو نمونه  یتعداد جامعه آمار یعنی، خواهد شد

و  ییایه در کیلجسهت  تیریدر مد نیبلاکچ یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ ییو شناسا یبررس منظور بهدر این تحقیق ابتدا 

هها از تحلیهل   از پیشینه کاوی مقالات و روش فازی استفاده شده است. سپس بهرای تعیهین اولویهت    در منطقه آزاد اروند یبندر

 team expert choice 11 افهزار  نهرم و بها کمهک    AHPروش شود و بعد از تعیین این اوزان از طریق سلسله مراتبی استفاده می

 بندی گردید.اولویت یمراتب مطرح شده در مدل سلسله هاینهیگز

                                                      
25. Leong 



 

 ،قضاوت ترجیحی )مقایسات زوجهی(  ی،ساز ه مدلعمدروش فرایند تحلیل سلسله مراتبی مستلزم چهار قدم  یریکارگ به

 .(2016، 26ی)ساعتباشد  می نسبی هایادغام وزنو  نسبی های محاسبات وزن

 مسهائل را ارائه نمود. برای حهل   (AHP) یا شبکهی تحت عنوان فرآیند تحلیل ا افتهی گسترشروش  1996ساعتی در سال 

ها مطابق نیهاز ماسهت و   ها و گزینههای موجود در این شبکه معادل هدف، معیارشود که گرهای ترسیم میشبکه AHP به روش

روش  هها بهر یکهدیگر اسهت در    کنند نیز معادل با جهت و وجود اثهر گهره  ها را به هم وصل میهکه این گر دار جهتهای بردار

AHPههای زوجهی   های افراد و با استفاده از مقایسهمستقیم از طریق دریافت قضاوت طور بهها،  ها و مطلوبیت گزینه، وزن معیار

ی هها  سهه یمقااز انجهام   آمهده  دسهت  بهه ی ها وزناست که  این AHP های انجام محاسبات در روشاز راه یکی .آید می به دست

ههای  زوجی در ماتریسی به نام سوپرماتریس قرار گیرند. سوپرماتریس، ماتریسی از روابط بین اجزای شبکه است کهه از بهردار  

 دهنهده  نشانر بلوک ه ؛ کهی کردبند میتقسهای گوناگونی توان به بلوکآید. سوپرماتریس را می ویژه این روابط به دست می

 هها( اسهت  هها یها شهاخص   ها )مهثلاً گزینهه  ها( با توجه به ستونشاخص مثال عنوان )بهها از مقایسه زوجی سطر آمده دست بهوزن 

 (.2019و همکاران،  27یاسدآباد)

های این ماتریس نرمهال شهده    پس از تشکیل سوپرماتریس اولیه که سوپرماتریس ناموزون نام دارد، در صورت نیاز ستون

ههای مهارکف    ههای احتمهالی و زنجیهره   آید. ساعتی با اسهتفاده از مهاتریس  می به دستو سوپرماتریس وزن دهی شده یا نرمال 

 .آیدمی به دستکند که وزن نهایی عناصر از رابطه زیر اثبات می

𝑊 (                                                                                    1رابطه  = lim𝑘→∞𝑤2𝑘+1 

آیهد. ایهن مهاتریس،    مهی  بهه دسهت   محدودشهده عدد فرد است. از حل رابطه بالا ماتریس نهایی یا مهاتریس   k که در این رابطه

 برابر و برابر وزن معیار آمده در همان سطر است.ماتریسی است که تمامی اعداد هر سطر آن با هم 

 ها یافته

نفهر   15یی انجام شهده اسهت.   ایدر کیلجست تیریمد و نیبلاکچ یفناورنفر از خبرگان حوزه  30دیدگاه  بر اساساین مطالعه 

انتخهاب شهدند.    نفهر نیهز از میهان خبرگهان تجربهی )مهدیران صهنای  دریهایی(         15از میان خبرگان نظری )اساتید دانشهگاهی( و  

 باشد.می 1مشخصات دموگرافیک خبرگان به شرح جدول 
  

                                                      
26. Saaty 
27. Asadabadi 



 

 . مشخصات دموگرافیک خبرگان1جدول 

 درصد فراوانی های دموگرافیک ویژگی

 جنسیت
 %63 19 مرد

 %37 11 زن

 سن

 %20 6 سال 40کمتر از 

 %46 14 سال 50تا  40

 %34 10 سال 50بیش از 

 تحصیلات
 %60 18 کارشناسی ارشد

 %40 12 دکتری

 کاری سابقه
 %40 12 سال 15تا  10

 %60 18 سال 15بالای 

 %100 30 مجموع

از روایهی  در منطقه آزاد ارونهد   یو بندر ییایدر کیلجست تیریدر مد نیبلاکچ یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذبرای شناسایی 

شهده اسهت. جههت محاسهبه ایهن شهاخص از نظهرات         ارائهه ( استفاده شده است. ایهن شهاخص توسهط لاوشهه     CVRمحتوایی )

تعاریف  ارائهو  ها آنو با توضیح اهداف آزمون برای  شود یماستفاده  موردنظرکارشناسان متخصص در زمینه محتوای آزمون 

ی بخشه  سهه شهود تها هریهک از سهؤالات را بهر اسهاس طیهف         خواسته مهی  ها آن، از ها آنعملیاتی مربوط به محتوای سؤالات به 

ی کننهد. سهپس بهر    بنهد  طبقهه « گویه ضهرورتی نهدارد  »و « گویه مفید است ولی ضروری نیست»، «گویه ضروری است»کرت لی

 : شود یماساس فرمول زیر، نسبت روایی محتوایی محاسبه 

𝐶𝑉𝑅 (                                                                                               2رابطه  =
𝑛𝑒−

𝑁
2⁄

𝑁
2⁄

 

 در این فرمول داریم:  

Nتعداد کل متخصصین : 

Neاند. : تعداد متخصصینی که گزینه ضروری را انتخاب کرده 

شهده اسهت. در ایهن مطالعهه جههت اطمینهان از        ارائهه  2ها با استفاده از فرمول لاوشهه در جهدول    نتایج روایی محتوایی شاخص

 33/0 قبهول  قابهل  CVRنفر از خبرگان استفاده شده است بنابراین حداقل مقدار  30از دیدگاه  شده انتخابهای  درستی شاخص

 باشد. می

 چینبر پذیرش فناوری بلاک مؤثر. عوامل 2جدول 

 نتیجه Ne CVR چین عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری بلاک

 پذیرش 0.73 26 یادگیری ساده

 پذیرش 0.93 29 کنترل بودن قابل

 پذیرش 0.87 28 فهم بودن روشن و قابل

 پذیرش 0.93 29 پذیری و سازگاری بالا انعطاف

 پذیرش 0.40 21 تسهیم اطلاعات در زمان وقوع



 

 پذیرش 0.73 26 امنیت سایبری

 پذیرش 1.00 30 شفافیت

 پذیرش 0.60 24 قابلیت اعتبار و اطمینان

 پذیرش 0.80 27 قابلیت ردیابی

 پذیرش 0.93 29 کارایی و اثربخشی بالا

 پذیرش 0.67 25 ریسک عملکردی پایین

 پذیرش 0.93 29 ریسک مالی پایین

 پذیرش 0.73 26 ریسک روانی پایین

 پذیرش 0.80 27 پایین یشخص میریسک حر

 پذیرش 0.73 26 انطباق دستاوردها با انتظارات

 پذیرش 0.40 21 انطباق با نیازهای روز

 پذیرش 0.53 23 ها برتری نسبی پیامدها به سایر روش

 پذیرش 1.00 30 کیفیت مطلوب و برتر پیامدها

 پذیرش 0.93 29 تناسب قیمت با ارزش واقعی نتایج

 پذیرش 0.60 24 مناسب بودن قیمت با بودجه

 پذیرش 0.67 25 جویی نسبت به مقیاس صرفه

 پذیرش 1.00 30 های مشابه مناسب بودن قیمت در برابر روش

هها بهرای    اسهت بنهابراین تمهامی شهاخص     آمهده  دسهت  به تر بزرگ 33/0ها از  برای همه شاخص CVRمقدار شاخص  ازآنجاکه

 بندی نهایی استفاده خواهند شد. رتبه

اسهتفاده شهده    (AHP)مراتبهی   های مدل از روش فرایند تحلیل سلسهه  ها و شاخص در این پژوهش برای تعیین وزن گزینه

سههولت  از:  انهد  عبهارت انهد کهه    بندی شهده  عامل اصلی دسته 5در قالب  شده ییشناساهای  است. بدین منظور مجموعه شاخص

و  𝐶𝑖ههای اصهلی بها نمهاد     . عامهل شهده  شده، قیمت ادراک شده، کیفیت ادراک شده، ریسک ادراک استفاده، سودمندی ادراک

ی و مطالعه باشد. الگهوی  ابیرد قابل یسادگ بهاند تا در جریان تحقیق  ی شدهگذار نام 3در جدول  𝑆𝑖𝑗زیرمعیارهای تحقیق با نماد

 ترسیم شده است. 1در شکل  AHPمراتبی مدل با استفاده از تکنیک  سلسله

 نیچ بلاک یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ. 3جدول 

 نماد عوامل فرعی عوامل اصلی نماد

C1 سهولت استفاده 

 S11 یادگیری ساده

 S12 کنترل بودن قابل

 S13 یابیرد تیقابل

 S14 پذیری و سازگاری بالا انعطاف

C2 شده سودمندی ادراک 

 S21 تسهیم اطلاعات در زمان وقوع

 S22 امنیت سایبری

 S23 شفافیت

 S24 قابلیت اعتبار و اطمینان



 

 نماد عوامل فرعی عوامل اصلی نماد

 S25 فهم بودن روشن و قابل

 S26 کارایی و اثربخشی بالا

C3 شده ریسک ادراک 

 S31 ریسک عملکردی پایین

 S32 ریسک مالی پایین

 S33 ریسک روانی پایین

 S34 شخصی پایین ریسک حریم

C4 شده کیفیت ادراک 

 S41 انطباق دستاوردها با انتظارات

 S42 انطباق با نیازهای روز

 S43 ها برتری نسبی پیامدها به سایر روش

 S44 کیفیت مطلوب و برتر پیامدها

C5 شده قیمت ادراک 

 S51 قیمت با ارزش واقعی نتایجتناسب 

 S52 مناسب بودن قیمت با بودجه

 S53 جویی نسبت به مقیاس صرفه

 S54 های مشابه مناسب بودن قیمت در برابر روش

 نیچ بلاک یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ یمراتب سلسله شینما. 1شکل 

 

 یهندسه  نیانگیه بها اسهتفاده از م   مقایسه شهوند.  دو دوبه صورت بهمقایسه زوجی بسیار ساده است و تمامی عناصر هر خوشه باید 

  یه حاصهل از تجم  نیبلاکچه  یفنهاور  رشیپهذ  یاصهل  یها عامل یزوج سهیمقا سیاست. ماتر دهیگرد  یخبرگان تجم دگاهید

 ارائه شده است. 4خبرگان در جدول  دگاهید

Goal 

C1 

S11 

S12 

S13 

S14 

C2 

S21 

S22 

S23 

S24 

S25 

S26 

C3 

S31 

S32 

S33 

S34 

C4 

S41 

S42 

S43 

S44 

C5 

S51 

S52 

S53 

S54 



 

 نیبلاکچ یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ یاصل یها عامل یزوج سهیمقا سیماتر. 4جدول 

 
C1 C2 C3 C4 C5 

C1 1 0.734 0.989 0.679 2.502 

C2 1.362 1 1.824 0.915 1.250 

C3 1.011 0.548 1 0.943 0.783 

C4 1.474 1.093 1.061 1 0.871 

C5 0.400 0.800 1.277 1.148 1 

 است:  ارهایوزن مع نییتع یهر سطر برا یهندس نیانگیمحاسبه م یگام بعد

𝜋1 = √1 × 0.734 × 0.989 × 0.679 × 2.502
5

= 1.043 

بها  شهود.   شده و سپس مجموع میانگین هندسی تمامی سطرها محاسبه مهی سطرها محاسبه  ریسا یهندس نیانگیم بیترت نیبه هم

 زیه ن ژهیه و کهه بهه آن بهردار    دیآ یسطرها مقدار وزن نرمال بدست م یهندس نیانگیهر سطر بر مجموع م یهندس نیانگیم میتقس

 آمده است:  5در جدول  جی. خلاصه نتاشود یگفته م

 نیبلاکچ یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ یاصل یها عامل . بردار ویژه5جدول 

 
C1 C2 C3 C4 C5 بردار ویژه میانگین هندسی 

C1 1 0.734 0.989 0.679 2.502 1.043 0.206 

C2 1.362 1 1.824 0.915 1.250 1.232 0.244 

C3 1.011 0.548 1 0.943 0.783 0.836 0.165 

C4 1.474 1.093 1.061 1 0.871 1.083 0.214 

C5 0.400 0.800 1.277 1.148 1 0.859 0.170 

 : آمده دست بهبردارهای ویژه  بر اساس

سههولت   اریه مع، 2در رتبهه   214/0شهده بها وزن    کیفیهت ادراک  اریه مع، 1در رتبهه   244/0شده بها وزن   سودمندی ادراک اریمع

 165/0شهده بها وزن    ریسک ادراک اریمعو  4در رتبه  170/0شده با وزن  قیمت ادراک اریمع، 3در رتبه  206/0استفاده با وزن 

 قرار گرفته است. 5در رتبه 

 نیبلاکچ یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ یاصل یها عامل تیاولو. 2شکل 

 

بهه   تهوان  یمه  نیو بنهابرا  باشهد  یمه  1/0تهر از   آمهده اسهت کهه کوچهک     دسهت  بهه  049/0شده  انجام یها سهیمقا ینرخ ناسازگار



 

در  یصورت زوج به اریمربوط به هر مع یارهایرمعیمجموعه ز AHP کیدر گام دوم از تکن شده اعتماد کرد. انجام یها سهیمقا

درج  3ی پهژوهش در شهکل   ارهها یرمعیز یزوج سهیمقا جیخلاصه نتا شده است. تیاولو نییو تع سهیخوشه مربوط به خود مقا

 شده است.

 نیچ بلاک یفناور رشیعوامل مؤثر بر پذ یینها تیاولو. 3شکل 

 

 که در آن:  مشخص شد یمراتب سلسه لیتحل ندیبا فرا نیچ بلاک یفناور رشیاساس وزن عوامل مؤثر بر پذ نیبرا

 یبریسا تیامن (S22 با وزن )قرار دارد. 1 تیدر اولو 076/0 

 یابیرد تیقابل (S13 با وزن )قرار دارد. 2 تیدر اولو 076/0 

 امدهایمطلوب و برتر پ تیفیک (S44 با وزن )قرار دارد. 3 تیدر اولو 063/0 

 انطباق ( دستاوردها با انتظاراتS41 با وزن )قرار دارد. 4 تیدر اولو 059/0 

 یها در برابر روش متیبودن ق مناسب ( مشابهS54 با وزن )قرار دارد. 5 تیدر اولو 057/0 

 میتسه ( اطلاعات در زمان وقوعS21 با وزن )قرار دارد. 6 تیدر اولو 053/0 

 یریادگی ( سادهS11 با وزن )قرار دارد. 7 تیدر اولو 051/0 

 نییپا یعملکرد سکیر (S31.با وزن )قرار دارد. 8 تیدر اولو 05/0 

 روش ریبه سا امدهایپ ینسب یبرتر ( هاS43 با وزن )قرار دارد. 9 تیدر اولو 047/0 

 یازهایبا ن انطباق ( روزS42 با وزن )قرار دارد. 10 تیدر اولو 045/0 

 تیشفاف (S23 با وزن )قرار دارد. 11 تیدر اولو 043/0 

 قابل ( کنترل بودنS12 با وزن )قرار دارد. 12 تیدر اولو 042/0 

 نییپا یشخص میحر سکیر (S34 با وزن )قرار دارد. 13 تیدر اولو 041/0 

 جینتا یبا ارزش واقع متیق تناسب (S51.با وزن )قرار دارد. 14 تیدر اولو 04/0 

 اسینسبت به مق ییجو صرفه (S53 با وزن )قرار دارد. 15 تیدر اولو 038/0 

 یو سازگار یریپذ انعطاف ( بالاS14 با وزن )قرار دارد. 16 تیدر اولو 038/0 

 نییپا یمال سکیر (S32 با وزن )قرار دارد. 17 تیدر اولو 037/0 



 

 نییپا یروان سکیر (S33 با وزن )قرار دارد. 18 تیدر اولو 037/0 

 متیبودن ق مناسب ( با بودجهS52 با وزن )قرار دارد. 19 تیدر اولو 035/0 

 یو اثربخش ییکارا ( بالاS26 با وزن )قرار دارد. 20 تیدر اولو 027/0 

 نانیاعتبار و اطم تیقابل (S24 با وزن )قرار دارد. 21 تیدر اولو 024/0 

 بودنفهم  قابل و روشن (S25 با وزن )قرار دارد. 22 تیدر اولو 021/0 

 یریگ جهینت

، در درجهه اول بهرای کنتهرل بهتهر بهر      نیتهأم ونقهل و زنجیهره    یی در زمینهه حمهل  هها  حهل  راه عنوان بههای بلاکچین اغلب پروژه

شوند. ایهن موضهوع بهه دلیهل رسهیدگی نادرسهت و       ونقل، بررسی می محموله و در طول زمان صرف شده برای حملجابجایی 

و سایر اطلاعات نسبی برای گمهرک   مبدأی در مورد ورود محموله، نوع، رسان اطلاعناقص اطلاعات در طول مسیر، یعنی عدم 

ونقهل   ی بهر حمهل  تهوجه  قابل طور بهریزی نشده های برنامهتأخیر د.شوبندر یا ترمینال ایجاد می کننده افتیدرهای و سایر طرف

گهذارد. ایهن امهر باعهث ایجهاد عهدم       گیرد تهأثیر مهی  ای که در معرض آسیب یا سرقت قرار میبیشتر و همچنین امنیت محموله

تهر  امکان اتصال کارآمد ای از کاربرد است کهشود. فناوری بلاکچین دارای طیف گستردهاطمینان برای گیرنده و فرستنده می

ههای عملیهاتی در   کنهد، هزینهه  با مههر زمهانی را فهراهم مهی     شده اثباتهای کند، تبادل و مشاهده دادهرا فراهم می نیتأمزنجیره 

دههد. نتهایج تحقیهق حهاکی از آن اسهت کهه بها ورود        دهد و امنیهت را افهزایش مهی   ها کاهش میلجستیک دریایی را با واسطه

صنعتی و مناطق ویژه اقتصادی صرفاً با اخهذ و ارائهه   -ها به مناطق آزاد تجاریورود ماینرمندی به مناطق آزاد، بلاکچین و هوش

مجوز ثبت سفارش و رعایت کامل مقررات باید انجام شود که در این خصوص دفتر واردات گمهرک ایهران بخشهنامه لازم را    

 .در این خصوص صادر و به گمرکات کشور ابلاغ کرده است

نتهایج حاصهل از   « اسهت   رگهذار یبهر بهبهود عملکهرد منطقهه آزاد ارونهد تأث      نیبلاکچ یفناور: »سؤالدر راستای پاسخ به 

-مهی  در منطقه آزاد اروند یو بندر ییایدر کیلجست تیریدر مد نیبلاکچ یفناور رشیپذهای از کاربرد کهتحقیق بیان نمود 

چهین، حمایهت از    صنعت بلاکی گذار هیصندوق سرما یانداز چین، راه بلاکساخت یک مرکز مشترک نوآوری در توان به: 

چهین،   چهین، ایجهاد خوشهه صهنعتی بهلاک      چین، تحقیق و توسعه، تعیین مکانیسم نظارت بهر بهلاک   های بلاکایجاد زیرساخت

 .اشاره نمودچین  های دولت الکترونیک در راستای تقویت و ترویج فناوری بلاک ای در پروژهترویج اصلاحات زنجیره

 214/0شده با وزن  ، کیفیت ادراک1در رتبه  244/0شده با وزن  ، معیار سودمندی ادراکشده استخراجی ارهایمعاز میان 

شهده بها وزن    و ریسک ادراک 4در رتبه  170/0شده با وزن  قیمت ادراک ،3در رتبه  206/0، سهولت استفاده با وزن 2در رتبه 

(، لیونه  و  2019(، یانه ، ) 2019کهویروز و همکهاران، )  رفهت. نتهایج تحقیهق حاضهر بها مطالعهات       قرار گ 5در رتبه  165/0

(، چاچوروفسهکی  2021و همکهاران، )  30(، پو2021و همکاران، ) 29تسیولین (،2020و همکاران، ) 28(، ون 2020همکاران، )

                                                      
28. Wong 

29. Tsiulin 

30. Pu, S 



 

باشهند. همچنهین نتهایج تحقیهق     راستا مهی  (، هم2021(، آسلام و همکاران، )2020و همکاران، ) 31پرونجا (،2019و همکاران، )

 ی نهدارد. خهوان  ههم (، 2021(، کویروز و همکهاران، ) 2021هون  و هالس، )(، 2021حاضر با مطالعات، بوداک و همکاران، )

 049/0 شهده  انجهام ههای   ناسهازگاری مقایسهه   نهرخ باشد. این علت عدم همخوانی شرایط تکنولوژیک متفاوت موارد مطالعه می

اولویهت نههایی    اعتمهاد کهرد.   شهده  انجهام ههای   توان بهه مقایسهه   باشد و بنابراین می می 1/0از  تر کوچکاست که  آمده دست به

 باشد: ( زیر مینیتر نییپا)بالاترین و  صورت به AHPها با تکنیک  شاخص

  رتبه اول قرار دارد. در بالاترین 076/0امنیت سایبری با وزن 

 در رتبه دوم قرار دارد. 076/0با وزن  یابیرد تیقابل 

 در اولویت سوم قرار دارد. 063/0با وزن  هاکیفیت مطلوب و برتر پیامد 

 رتبه قرار دارد. نیتر نییپادر  021/0با وزن  بودنفهم  قابل و روشن 

از  یابیه رد تیه قابلهای موجهود برخهوردار اسهت. معیهار      تمامی شاخصاز بیشترین اهمیت در میان امنیت سایبری بنابراین معیار 

 اهمیت قرار دارد. آخردر رتبه فهم بودن  روشن و قابلباشد. معیار  اولویت دوم برخوردار می

  

                                                      
31. Peronja 
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