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خاص و يبه معنا كيقرارداد لجست يحقوق يبر بررس يدرآمد
كيدهنده خدمات لجستارائه انيتطور متصد ريس

، ايرانتهران، نفت و گاز دانشگاه تهران يدكتر يدانشجويلانيگ يمحمدصادق اسلام

رانيران، اتهران، تهدانشگاه  يونقل تجارارشد حقوق حمل يكارشناس   آقا  بينا ماين

كيدهچ
ديــو با شــوديداده نم ليــتحو داريــ، كــالا در مقصــد بــه خربا انعقــاد قــرارداد جهــت خريــد يــا فــروش كــالا

رســد. بــهب داريــكــالا بــه دســت خر انجام شود تــا يبار و انباردار مهيونقل، بحمل ،يبندمانند بسته ييندهايفرا
تــهگف »كيلجســت ادقــرارد« شــود،يمنعقــد مكالا از مبدأ تا مقصد  نيتأم رهيزنج ليتكم يكه برا ييقراردادها

ازجملــهي كيخدمات لجســت يكه تمام يزمانست كه هاي پژوهش حاضر بدين ترتيب ايافته ازجمله .شوديم
ارائــه )��3خــدمات لجســتيك  دهنــدهشــخص واحــد (ارائه كيــتوســط  بندي و...حمل بار، بيمه كالا، بسته

و ��2و  ��1 يهــاگروه ،مزبــور دهنــدهارائه نيازاشي. پشوديم ادي كيعنوان قرارداد لجستگردد، از آن به
اند. بــهشــده يررسب ��3به جهت تعيين موقعيت گروه مقاله  نيقرار دارند كه در ا ��5و  ��4ها پس از آن

هــر يبــرا مشــخص نيقــوان نيــيتع ك،يقــرارداد لجســت دهندهليعناصــر تشــك يدگيچيتنوع خدمات و پ ليدل
باشند. ســؤالمقرره واحد ن ايقانون  كيتابع  ك،يلجست يباعث شده كه قراردادها نياخدمت دشوار است و 

هيــرو و ني؟ بــا مطالعــه كتــب، مقــالات، قــوانماهيت حقوقي قراردادهاي لجستيك چيســتاست كه  نيمهم ا
اتخــدمكه تنوع  ميادهيرس جهينت نيبه ا حليليت - يصورت توصيفبهو اي با اتكا به روش كتابخانه يي وقضا
قــرارداد گر،يدعبارت. بــهشــوديم يبــيمخــتلط و ترك يقــرارداد بــه قراردادهــا نيــباعث شــباهت ا يكيلجست
كنديم جاديا ديقرارداد جد كي ليتشك يو واحد را برا يبا استفاده از خدمات خود، ساختار اصل كيلجست

دارد. دهيچيو پ نيمستقل، مع يتيكه ماه

.�� ،3��1PL ،2ك،يجستدهنده خدمات لارائه ك،يلجست قرارداد ك،يلجستها: كليدواژه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  :نويسنده مسئولsadegh_eslami@yahoo.com



 45 |آقا  بيناو ي لانيگ ياسلام ؛ …خاص و  يبه معنا كيقرارداد لجست يحقوق يبر بررس يدرآمد

  مقدمه
گــردد، كــالاي قرارداد بيع ميان فروشنده و خريــدار منعقــد مي ازآنكهپسدر دنياي تجارت 

شــود؛ جــز آنكــه سلســله اقــدامات و شده، در مقصد بــه خريــدار تحويــل داده نميخريداري
بيمــه بــار، انبــارداري و... در خصــوص  ونقل، امور گمركــي،بندي، حملخدماتي براي بسته

ونقل و پيچيــدگي رونــد با پيشرفت روزافزون صنعت حمل درواقعكالاي مزبور انجام شود؛ 
اي بــه ســؤالات ذهنــي مشــتري بدهــد ضــروري حمل، ايجاد نهادي كه بتواند پاســخ شايســته

، بــا ظرشمــوردننمود؛ توضيح آنكه مشتري براي ارسال محموله يا كالاي خود به مقصد مي
تــر، آنكــه، كــدام متصــدي حمــل، كــالا را ايمن ازجملــههاي متعددي مواجــه اســت؛ چالش

نمايد؟ كــالاي خــود را نــزد به سمت مقصد حمل مي ترصرفهبهمقرونتر، تخصصي، ترعيسر
گر بيمه نمايم؟ امور گمركي مقصد شامل چه تشــريفاتي اســت؟ چــه اســناد و كدام نهاد بيمه

كالا از مبدأ به مقصد، بايد در دســت داشــته باشــم؟ مســيرهاي حمــل مداركي جهت رسيدن 
تمامي، جوانب جهت رســيدن كــالا و  ازنظرگوناگوني تا مقصد پيش رو دارم؛ بهترين مسير 

ام به مقصد كدام است؟ در صورت نياز به سپردن كالا بــه انبــار، چــه اقــداماتي بايــد محموله
گان خدمات لجستيك هستند كه بــه يــاري چنــين دهنددر اين جايگاه، ارائهصورت بپذيرد؟ 

 1دهنــدگان خــدمات لجســتيك، ارائــهخــدمات نيــادهنــده هاي ارائهبه گروهآيند. افرادي مي
دهنــدگان خــدمات لجســتيك بنــا بــر مقتضــيات زمــان و نيــاز شــود. حــال ايــن ارائهگفته مي

تــوان ها را ميآن كهيونحبهاند بازارهاي جهاني، در تاريخ دچار تكامل و تحولاتي گرديده
خــدمات لجســتيك گــروه اول  دهنــدگانارائهتقسيم نمــود؛  فردمنحصربهبه پنج گروه عمده 

  الي پنجم.
بايســت دهنــده خــدمات لجســتيك و مشــتري، ميجهــت برقــراري ارتبــاط ميــان ارائه 
كــالا  به قرارداد يا قراردادهايي كه براي تكميل زنجيره عرضهاي حقوقي ايجاد گردد؛ رابطه

: 1400اشــراقي آرانــي، ( شــود.گفتــه مي» 2قرارداد لجستيك«شود، از مبدأ تا مقصد منعقد مي
كه تمــامي خــدمات تبيــين  است مدنظر) زماني قراردادهاي لجستيك به معناي اخص آن 79

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 LSP- Logistic Service Provider 
2 Logistic contract 
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اصطلاح حقوقي) يــا ( 1شده از سوي شخص واحدي ارائه گردد كه نام آن شخص فورواردر

(اصــطلاح مــديريتي) اســت. در ايــن جايگــاه ذكــر ايــن نكتــه حــائز ��3دهنده خدمات ارائه
، همان فورواردر است؛ به دليل تنوع خدمات و اخــتلاف ��3دهنده خدمات اهميت كه ارائه
مجــزا و  طوربهاعمال بر هر خدمت دهنده قرارداد لجستيك، تعيين قوانين قابلعناصر تشكيل

اردادها دشوار است و همين امــر باعــث شــده تــا همچنين تعيين ماهيت حقوقي اين نوع از قر
؛ امــا بــا 2صــراحت موضــوع مقــرره يــا قــانون واحــدي قــرار نگيرنــدقراردادهاي لجستيك، به

ويژه در يــك دهــه اخيــر، دور از انتظــار و نظر به رشد فزاينده اين نــوع از قراردادهــا بــهامعان
اي قواعد مشترك حــاكم بــر زودي كشورها مقرراتي ويژه و اختصاصي برتوقع نيست كه به

  )Kolli,2017 :1071قراردادهاي لجستيك وضع نمايند. (

  بيان پيشينه و نوآوري تحقيق .1
و تكامل اين نهــاد » لجستيك«نظر به بررسي صورت پذيرفته، زمان زيادي از تأسيس با امعان

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

المللي ترين مراجع تعريف اين اصطلاح، سازمان بين، يكي از اصلي»فورواردر«در ارتباط با تعريف اصطلاحي واژه . 1
قواعد نمونه  2) ماده 2ونقل است. مستند به بند () در زمينه حملNGOترين سازمان غيردولتي (است كه بزرگ 1فياتا

 FIATA MODEL RULES FOR FREIGHT FORWARDINGات فورواردري (فياتا راجع به خدم
SERVICES فورواردر به معناي شخصي است كه قرارداد ارائه خدمات «)، فورواردر چنين تعريف گرديده است؛

همان قواعد چنين تشريح  2) ماده 1حال خدمات فورواردري نيز مستند به بند (» كند.فورواردري با مشتري منعقد مي
جايي، سازي، جابهخدمات فورواردري به معناي خدمات از هر نوع مربوط به حمل، تركيب، ذخيره«يده است؛ گرد
اي در ارتباط با آن، شامل اما نه محدود به امور گمركي و بندي يا توزيع كالا و همچنين خدمات جانبي و مشاورهبسته

همچنين با » آوري يا تهيه پرداخت يا اسناد مربوط به كالا.عمالي، اعلام كالا براي اهداف رسمي، تهيه بيمه كالا و جم
المللي ونقل بينهاي حملنامه تأسيس و فعاليت شركتآيين 1عنايت به قوانين و مقررات داخلي، وفق بند (ل) ماده 

شخص «، فورواردر چنين تعريف گرديده؛ 1377,08,17عالي هماهنگي ترابري كشور مورخ كالا مصوب شوراي
هايي كه طرف قرارداد مستقيم با نمايد. شركتقي (شركت) است كه قرارداد حمل سراسري با مشتري منعقد ميحقو

نامه در خصوص فعاليت همان آيين 1همچنين بند (ج) ماده » شوند.مشتري قرارمي گيرند، فورواردر محسوب مي
ل هماهنگي ترتيب حمل كالا به يكي از فعاليت فورواردري عبارت است از عم«نمايد؛ فورواردري چنين بيان مي

هاي مختلف زميني، هوائي، دريائي و يا تركيبي از آنها و همچنين انجام خدمات مربوط و قبول مسئوليت شيوه
طراح «عنوان توان گفت، فورواردر بهنظر به تعاريف مذكور، ميبا امعان» موجب بارنامه صادره و قراردادهاي منعقده.به

  شود.) شناخته ميThe Architect of Transport» (نقلوعمليات حمل
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اقتصــادي، المللي از مناظر و ابعاد مختلــفِ مــديريتي، گذشته است و آثار بسيار داخلي و بين
توجــه به رشته تحريــر درآمــده اســت؛ امــا جالب» لجستيك«حقوقي و... در خصوص مفهوم 

گونــه پــژوهش و تحقيقــي در ، هيچرفتــهياست كه تا به امروز بنــا بــر جســتجوي صــورت پذ
كــدام از منــابع مــذكور بــه يافت نشد؛ به ديگر بيان هيچ ابعاد حقوقي لجستيكراستاي تبيين 

ماهيــت قراردادهــاي لجســتيك چيســت و وجــه تمــايز ايــن نــوع از اند كــه اين مهم نپرداخته
ممكن اســت ايــن اتفــاق در امتــداد ؟ استي مشابه به چه ترتيبي قراردادهاقراردادها با ديگر 

و پيچيــده  دهيــتنواســطه خــدمات درهمهمان اشكال فقدان قوانين و مقررات متحدالشــكل به
گرفته، از منــابعي كــه در ق و پــژوهش صــورتدر مســير تحقيــ وجودنيلجستيكي باشــد. بــاا

و پژوهشي ارزنده داشتند، بهره جستم كــه  صورت كلي بررسيخصوص مفهوم لجستيك به
  اهم آن منابع از قرار ذيل است:

، تلاش »حقوق تجارت نوين قراردادهاي تجاري«به نام  آقاي دكتر اشراقي، در كتابي 
گويــا، در خصــوص قراردادهــاي لجســتيك  حــالنيانــد تــا بــا بيــاني اختصــاري و درعنموده

منطقــي تســاوي را  و فــورواردر رابطــه ��3دهنده خدمات ازآن ميان ارائهتعريفي ارائه و پس
اثر پژوهشــي كــه باعــث انتخــاب چنــين موضــوعي بــراي  نيتربرقرار نمايند. در حقيقت مهم

ا كه مطالب مربوط بــه مفهــوم گرديد، اين اثر پرمغز و مبتكرانه بود؛ دريغ جانبنينامه اپايان
لجســتيك و «لجستيك در اين اثر بسيار مختصر نگارش شده اســت. در آثــار ديگــر از قبيــل 

مــديريت لجســتيك «نوشته محمد احمدي بافنــده، » سازي اقتصاد ايرانونقل در جهانيحمل
و لجســتيك در  نيزنجيــره تــأم«نوشته رضا عليخاني كوشكك و رضــا حجــارزاده، » پيشرفته

» الملــللجســتيك بين«نوشته لاله كاردر و رضــا زنجيرانــي فراهــاني، » الملليح ملي و بينسط
نوشته داگلاس لانگ و همايون اسدي، ســعي شــده اســت در خصــوص ابعــاد كلــي مفهــوم 

شــده در لجستيك صحبت شود و در اين آثار صحبتي در راستاي موضوع تخصصي انتخاب
هــاي جــامعي در خصــوص ع خــارجي، كتابدر ميــان منــاب پــژوهش حاضــر دريافــت نشــد.

ايــن كتــب كــه در  نيتــرانــد؛ مهملجســتيك در ســنوات مختلــف بــه رشــته تحريــر درآمده
  الذكر است؛خصوص قراردادهاي لجستيك نگارش گرديده، اثر ذيل

- Jané, Joan, Ochoa, Alfonso, (2006), The Handbook of Logistics Contracts, 
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published by PALGRAVE MACMILLAN, Britain. 

 تركيــنزد يوجــود داشــتند كــه در راســتا زين يمتعدد يالمللنيها، مقالات باز كتاب يجدا
در  ليتفصــمقالات متعدد موجود كه به انينمودند؛ در م يرسانياريشدن به هدف پژوهش، 

از  شيبــ زيــبه زبان فرانســه ن يالمللنيمقاله ب كيشده است،  اديقسمت منابع و مĤخذ از آنان 
 يدارا كيقــرارداد لجســت كيــ يحقــوق تيدر ارتباط با ماه يمقالات در حوزه آگاه يمابق

 مقاله عبارت است از: نيمطالب ارزنده است؛ مشخصات ا
- Kolli, Kamelia, 2017, Le contrat de prestations logistiques, McGill Law 
Journal Revue de droit de McGill. 

ــه   ــان كلي ــوع مي ــاي صــورت پذپژوهشدرمجم ــهيه ــه مي رفت ــود، اگرچ ــه ش بايســت گفت
اي گوشــه ياند تا هريك به نحــوپژوهشگران و محققين ارجمند مساعي لازم را به كار بسته

از زواياي پنهان لجستيك، قراردادهاي مربوطه و آثار حقوقي ناشي از تكامل ايــن جــنس از 
موضــوع از قبيــلِ مشــخص نمــودن ابعــاد  قراردادها را روشن نمايند، اما برخي از زواياي اين

، مورد مداقــه و مقايسه آن با ديگر قراردادهاي مشابه و موجود حقوقي قراردادهاي لجستيك
و بررسي واقع نگرديده است. از سوي ديگر، عمــده وجــوه مميــزه پــژوهش حاضــر بــا ســاير 

از » لجســتيك قراردادهاي«توان در بررسي كامل و جامع ابعاد گرفته را ميتحقيقات صورت
، اخــتلاف ايــن قــرارداد بــا ديگــر ماهيت حقــوقي قراردادهــاي لجســتيك بررسي نوع وقبيل 

قراردادها، بررسي نقش اصلي اولين نسل از قراردادهاي لجستيك به نام فــورواردر يــا همــان 
 هاي موجــودو مقايســه تعهــدات آن بــا ديگــر نســل دهنده خدمات لجستيك گروه سومارائه

توان در ساير آثــار و ندرت چنين بررسي جامعي را ميم در حالي است كه بهدانست. اين مه
هاي تاريــك و المللي دريافــت نمــود. اميــد آنكــه تحقيــق حاضــر جنبــهتأليفات داخلي و بين

پوشيده اين پديده را تا حدودي روشــن ســاخته و خواننــده محتــرم را در آشكارســازي آثــار 
سازي نقــش . هدف اين پژوهش روشنمدد رساند حقوقي اين تكامل قراردادهاي لجستيك

ــدهارائه ــتيك  دهن ــدمات لجس ــين ويژگي ��3خ ــق تبي ــروه از طري ــن گ ــاي اي  صــورتبهه
دهنــده خــدمات لجســتيك جهــت تنــوير هاي ارائهاختصاصي و همچنين بررسي ديگــر نســل

بــوده و  ��3خــدمات  دهنــدهارائههــاي نســل ذهن خواننــده در خصــوص چــارچوب فعاليت
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به جهت نوين بودن موضوع قراردادهاي لجستيك به معناي خاص كلمــه، ارائــه  گذشتهازآن
ابعاد حقــوقي ايــن نــوع از قراردادهــا از طريــق مقايســه آن بــا قراردادهــاي مشــابه و نظامــات 

  .استهرچه بهتر ماهيت اين نوع از قراردادها  شدنروشنحقوقي موجود براي 

  روش تحقيق .2
تحليلــي قــرار  - ي، پژوهش حاضر ذيل تحقيقــات توصــيفدر خصوص شيوه و روش تحقيق 

اي خواهــد بــود. در مســير نگــارش ايــن دارد و شيوه گردآوري مطالب نيز از طريق كتابخانه
الذكر جهت درك فضاي حــاكم هاي ذيلپژوهش، نگارنده از منابع و مĤخذ و تمامي روش

هــاي ب، مقــالات، گزارشبر موضوع و تحصيل مطالب تازه و نوين استفاده نموده است: كت
 يدهبــرداري و ســازمانهاي اينترنتــي و النهايــه فيشها، ســايتنشريات و مجلات، يادداشت

مستندات مذكور. به گمــان پژوهشــگر، ايــن روش گــردآوري مطالــب، امكــان دســتيابي بــه 
  اطلاعات ارزشمند و جامع در زمينه موضوع پژوهش را فراهم نموده است.

  گستره تحقيق .3
و نيــاز بــه  مبادلات تجاري ميان اشخاصهاي به افزايش پيچيدگيهاي اخير، باتوجهدر سال 

ونقل، قراردادهاي لجســتيك نقــش بســيار مهــم هاي مختلف حملهماهنگي بيشتر بين بخش
ــا مي ــدها ايف ــن فراين ــديريت اي ــد. در م ــدمات و اخــتلاف عناصــر نماين ــوع خ ــل تن ــه دلي ب

طور مجــزا دشــوار اعمال بر هر خــدمت بــهقوانين قابلدهنده قرارداد لجستيك، تعيين تشكيل
صــراحت موضــوع مقــرره يــا قــانون است و همين امر باعث شده تا قراردادهاي لجستيك، به

، هرگونه بحثي درباره مفهوم لجســتيك از ديــدگاه حقــوقي گريدانيبواحدي قرار نگيرند. به
صــورت جــامع پوشــش را بهطور خــاص ايــن مفهــوم تأثير فقدان مقرراتي است كــه بــهتحت

كنــد. هاي بسيار متنوع را يكپارچه مياي از فعاليتعنوان عملياتي كه مجموعهدهند، يعني به
شونده پيداســت، لجســتيك مفهــومي داخلــي نبــوده و ايــن طور كه از مفاهيم ارائهحال همان

يــاز، منــابعي كــه در راســتاي اغنــاي ايــن ن كنــدالمللي نيز تسري پيــدا ميمفهوم به روابط بين
الملــل هــاي مرجــع در بين، مقــالات و كتابFIATAازجملــه مقــررات ســازمان المللــي بين
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الملــل و در مسائل و موضوعات مــرتبط بــا تجــارت بين به نظري قرار گرفته است. موردبررس

نــاگزير از اســتفاده از منــابع و ارجاعــات موثــق و  يونقل تجاري، نگارنــده هــر پژوهشــحمل
  باشد.نمي عمومي مللي است و اين پژوهش نيز مستثناي از اين قاعدهالمتعدد بين

  لجستيك .4
هــاي اصــلي زنــدگي روزمــره اســت و امــروزه بــيش از هــر زمــان لجســتيك يكــي از بخش 

هــاي تجــاري اثربخشــي دارد. لجســتيك بــه مــديريت جريــان كالاهــاي ديگــري، بــر فعاليت
كردن نيازهاي مشــتريان گفتــه آوردهمنظور برتوليدشده از محل موجودي به محل مصرف به

پــذيري اســت كــه بنــا بــه صورت كلي لجستيك به معناي عمليات پويــا و انعطافشود. بهمي
ريزي و كنتــرل گيــرد. لجســتيك شــامل برنامــهشرايط محــيط و تقاضــاي موجــود شــكل مي

 هاست و مأموريــت اصــلي آن رســاندن مــواد يــا كــالايجريان مواد و اطلاعات مرتبط با آن
 مســئله پراهميــت در مــورد ايــن مفهــوم،. لازم در زمــان درســت و بــه مكــان درســت اســت

ونقــل و انبــارش مــواد (خــام، گيري صحيح در خصوص چگونگي و زمان نياز، حملتصميم
  ).Ghiani,2004 :27و محصولات نهايي) است ( ساختهمهيمحصولات ن

ن در مفهوم لجستيك مــدنظر هاي مختلفي كه هريك از پژوهشگرانظر به جنبهبا امعان 
دهند، تعاريف متعددي نيز براي آن ارائه شده است كه كماكان اجمــاع كلــي بــراي قرار مي

هاي صــورت پذيرفتــه بــه ايــن نتيجــه ؛ در پــي بررســيها وجود ندارديك از آنپذيرش هيچ
از مــابقي  1مــديريت لجســتيكاي ســوي شــوراي حرفــهشــده از تعريــف مطرح رســيديم كــه

لجستيك، بخشــي از فراينــدهاي زنجيــره «: . بر اساس تعريف مزبوراست اتكاترقابل 2تعاريف
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

1 CSCMP- Council of Supply Chain Management Professionals 
كننده تأمين و تقاضا در زمان و مكان ونقل و هماهنگكننده حملهاي تسهيللجستيك به معناي كليه فعاليت« .2

  »مشخص است
و كالا،  عكوس موادمي، اجرا و كنترل كارا و اثربخش جريان مستقيم و ريزمديريت لجستيك به معناي برنامه« -

ده اهدف برآورها، ارائه خدمات و انتقال اطلاعات مرتبط بين مبدأ و محل مصرف كالا يا خدمت بانبارش آن
  »نمودن نياز مشتري است

  ».وب استيمت و كيفيت مطلكارگيري صحيح منابع در زمان مناسب و مكان مناسب و با قلجستيك به معناي به« -
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ريزي، اجرا و كنترل كارا و اثربخش جريان مستقيم و معكــوس تأمين است كه مسئول برنامه
ها، ارائه خدمات و انتقال اطلاعات مرتبط بين مبدأ و محــل مصــرف مواد و كالا، انبارش آن

ي فراهــاني، رانــيزنج كــاردر،(»آورده نمــودن نيــاز مشــتري اســت.كالا يا خدمت باهــدف بــر
1389 :4(  
هاي مختلفــي از ايــن تعريــف جنبــهاز ميان تمامي ايــن تعــاريف، در اين پژوهش حال  

  دهد:لجستيك را موردتوجه قرار مي
 ونقل و انبارش موادحمل .1
 مديريت جريان اطلاعات مرتبط با جريان مواد .2
 آغازين جريان مواد اوليه تا مصرف نهايي كالامحدوده موردتوجه از نقطه  .3
ر دجريــان مــواد  يدهريزي و ســازماننيازمندي به منطق يكسان و يكپارچه بــراي برنامــه .4

 زنجيره تأمين
دهي بــه مشــتري و ) دستيابي به استانداردهاي سرويس1برآورده نمودن دو هدف اصلي:  .5
 صورت مفيد و كارا در هزينه) انجام هدف اول به2

  شينه لجستيكپي .5
و  بــه معنــاي توانمنــد در محاســبه اســت 3كلمه لجستيك برگرفته از لغت يوناني لجســتيكوس

 1670عنوان يــك اصــطلاح نظــامي بــه ارتــش فرانســه در ســال اولــين كــاربرد لجســتيك بــه
ريزي و اجــراي وظــايف لجســتيكي ماننــد انتخــاب گردد كه در آنجا بــه معنــاي برنامــهبرمي

ارتــش فرانســه در دوره  )Rider, 1970 :25ونقل بــود. (تداركات و حمل ها و تنظيماردوگاه
لويي چهاردهم، يك ژنــرال را مســئول اســكان و اقامــت نيروهــا نمــود (شــبيه بــه جايــابي در 

شــد و ايــن اصــطلاح در زبــان فرانســوي، بــه معنــاي اســكان و ناميــده مي» لوژر«صنعت) كه 
خواهند خــدمات مربــوط رود كه ميمي جادادن است و صفت لوژيس تيك هنگامي به كار

                                                                                                                             
  ».لجستيك عبارت است از قراردادن منابع در زمان مناسب، در مكان مناسب، با هزينه مناسب، باكيفيت مناسب« -
  »ونقل سربازان، غذا، تسهيلات، مهمات و قطعات يدكي است.در حوزه نظامي، لجستيك به معناي تأمين و حمل« -

3 Logistikos 
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) همچنــين در امپراطــوري 31-32: 1399احمدي بافنــده، به اسكان نيروها را توصيف كنند. (

مهمــات و  ،يادوات جنگــ ييجاحمــل و جابــه فــهيكــه وظ ييبه ســربازهارم و يونان باستان، 
گفتــه  4تيكاي به سمت خط مقدم داشتند، لجســرا در مواقع حركت از مكان اصل ييغذا رهيج
عنوان است فرهنگ لغــت آكســفورد لجســتيك را بــه ذكرانيشا )28: 1402شد. (بزازان، مي

ــا خريــد، نگهــداري و حملواي از علــشــاخه« ونقــل مــواد، انســان و م نظــامي كــه مــرتبط ب
ــزات ايــن تعريــف  )14: 1398عليخــاني كوشــكك، حجــارزاده، كنــد. (تعريــف مي »تجهي

گــردد: روز شــده و بــدين ترتيــب تعريــف ميآكســفورد بــهمرورزمان در فرهنــگ لغــت بــه
در  )30: 1399احمــدي بافنــده، (»فرايندهاي پيچيده همــراه بــا جزئيــات يساماندهي و اجرا«

از دهــه  شــود.نيــز تعبيــر مي ازيــمنــابع موردن اكردنيــزمان مهديگر معاني، لجستيك به مــدت
 يدههاي سازمانه معناي روشوكار بميلادي، از اصطلاح لجستيك در مفاهيم كسب 1960

قبل، بعــد و حــين توليــد اســتفاده  مواد در وضعيت خصوص جريانفيزيكي يك شركت و به
 )Langevin,Riopel, 2005 :35شده است. (

  دهنده خدمات لجستيكهاي ارائهانواع گروه  .6
ع از پيش از آنكه به قراردادهاي لجستيك بــه معنــاي خــاص آن و ماهيــت حقــوقي ايــن نــو 
 گاندهنــدهاي مختلــف و انــواع ارائهبايست بــا نســلاردادها بپردازيم، در مرتبه نخست ميقر

  خدمات لجستيك آشنايي پيدا نماييم.

  )��1لجستيك گروه اول ( الف)
ــه 5لجســتيك گــروه اول  دهنده يــك مــدل شــود، نشــانشــناخته مي 1��عنوان كــه اغلــب ب

 يســازمانتيكي خود را كاملاً درونوكار، عمليات لجسلجستيكي است كه در آن يك كسب
 گريدانيبكنــد. بــهدهندگان خــدمات لجســتيك خــارجي، مــديريت ميو بدون دخالت ارائه
كننده، از توانمندي و امكانات مربوطه برخوردار باشــد يا عرضه دكنندهيمعمولاً اگر يك تول

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

4 Logestica 
5 First Party Logistics (1PL) 
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ده خــدمات، كننونقــل باشــد) بــه ايــن مجموعــه عرضــهحمل طيمثال دارنــده وســاعنوان(بــه
) اصــطلاح 148: 1398 عليخاني كوشكك، حجــارزاده،شود. (لجستيك گروه اول گفته مي

زاده، نژاد آتشــكار، رحــيميوســف( شــود.بار يا كالا بــه كــار بــرده مي كنندهارسالبراي  ��1
ونقــل، هاي مربــوط بــه حملطيف كامــل مســئوليت ��1در اين موقعيت، شركت ) 5: 1395

 كننــدگاننيكالا از تأم ييجاهاي لازم جهت جابهموجودي و هماهنگي انبارداري، مديريت
ها و به مشتريان و به قولي ديگر از تداركات و خدمات داخلي گرفته تا رسيدگي به محمولــه

در لجســتيك  خودبــهيرويكــرد متك كيــنياساســاً، ا 6گيــرد.تعامل با مشتري را بر عهــده مي
نيروهــاي خــارجي در راســتاي  يريكارگو بــه يســپاراست كه در آن، بــدون هرگونــه برون

انجام امور لجستيكي مربوطه، سازمان يا بنگاه توليدي، كنترل مســتقيم بــر هــر جنبــه از امــور 
دهنــدگان خــدمات خــاص در يــك منطقــه هــا ارائهاين كنــد.لجســتيكي خــود را حفــظ مي

  )Shi, Waseem, 2020:4( .جغرافيايي خاص هستند
ونقل و همچنــين مسئوليت خريد و نگهداري ناوگان حمل) ��1(لجستيك گروه اول  

كــه صــاحب  شــودياطــلاق م يبه هركســ اين اصطلاح 7مديريت رانندگان را بر عهده دارند.
فروشــان خرده ايــفروشــان ، بازرگانان، عمدهكنندگانعي، توزدكنندگانيكالا باشد، مانند تول

ونقــل، هاي مربــوط بــه حمليتطيــف كامــل مســئول 1��شــركت  8وكار.كســب طيدر محــ
 كننــدگاننيكالا از تأم ييجاهاي لازم جهت جابهانبارداري، مديريت موجودي و هماهنگي

ها و به مشتريان و به قولي ديگر از تداركات و خدمات داخلي گرفته تا رسيدگي به محمولــه
در لجســتيك  خودبــهيگيرد. اساســاً، ايــن يــك رويكــرد متكتعامل با مشتري را بر عهده مي

نيروهــاي خــارجي در راســتاي  يريكارگو بــه يســپاراست كه در آن، بــدون هرگونــه برون
انجام امور لجستيكي مربوطه، سازمان يا بنگاه توليدي، كنترل مســتقيم بــر هــر جنبــه از امــور 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

6 What Are The Differences Between 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, and 5PL? :2023/�.4, ���� 
visited on December. 31, 2023. 
7. https://www.ewebtrans.com/blog/en/1pl-2pl-3pl-4pl-4pl-5pl-logistics-
operators-differences-advantages/ last visited on April. 14, 2024. 
8. Gordon, Julia, https://fulfillment-box.com/logistics-service-provider-term-
functions-classification/ last visited on June. 14, 2024. 
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طور خــود بــه يكيدر خدمات لجســت جهيها درنتشركت نيا كند.لجستيكي خود را حفظ مي

تعهدات حقوقي در اين مدل محدود به خود شــركت اســت و مســائل  و 9ودهبكامل خودكفا 
  .اي ازلحاظ قراردادهاي خارجي وجود نداردپيچيده

  )��2لجستيك گروه دوم (ب) 
دهنده يــك مــدل شــود، نشــانشــناخته مي 2��عنوان كــه معمــولاً بــه 10لجســتيك گــروه دوم 

ونقــل يــا دهنــده حملائهلجستيك است كــه در آن يــك شــخص تــاجر مســتقيماً بــا يــك ار
دهنــده خــدمات نمايــد. در ايــن مشــاركت و رابطــه، ارائهونقــل مشــاركت ميشــركت حمل

ــه بخشــي جداييحمل ــديل ميونقــل ب ــذير از شــبكه لجســتيك تب ــراي تســهيل ناپ شــود و ب
 خودبــهيبــرخلاف رويكــرد كــاملاً متك 11كالا با تاجر همكــاري و مشــاركت دارد. ييجاجابه

ونقــل خــارجي تخصصــي شــركاي حمل يهــايياز تخصــص و دارا ��2، ��1در وضــعيت 
نمايد. اصــولاً لجســتيك مي يسپارونقل خود را برونخدمات حمل ينوعاستفاده نموده و به

طرف دوم، يك شركت يا يك شخص است كه مالك وسائط نقليــه، انبــار، ســردخانه و يــا 
عليخــاني كوشــكك، ( اســت.» دارايــي محــور بــودن«ها تعميرگاه است و مشخصه اصلي آن

دهندگان خدماتي هستند كه خــدمات لجســتيكي خــاص ها ارائهاين )149: 1398حجارزاده، 
  12.ددهنارائه مي1�� تر (ملي) نسبت به خود را در يك منطقه جغرافيايي بزرگ

 توانــدياســت كــه م ، متصــدي حملــيشخصدومخدمات لجستيك گروه دهنده ارائه 
، هايمالــك كشــت ،��2 كيــحمــل كنــد.  نيتــأم رهيــدر سراســر زنج ينرا به هر مكــا كالاها
 كالاهــا ييجاجابــه ياســت كــه بــرا يونقلحمــل يهــاروش ريســا ايــ هينقل ليوسا ماها،يهواپ

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

9 https://www.dsv.com/en-nl/support/faq/what-is-the-meaning-of-1pl-2pl-3pl-4pl-
en-5pl/ last visited on April. 14, 2024. 
10 Second Party Logistics (2PL) 
11 What Are The Differences Between 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, and 5PL? :2023/�.4, 
last visited on December. 31, 2023. 
12 Shi, Yangyan, Waseem, Rafay, Shahid, Hafiz Muhammad. (2020). Third-Party 
Logistics, p. 4. 



 55 |آقا  بيناو ي لانيگ ياسلام ؛ …خاص و  يبه معنا كيقرارداد لجست يحقوق يبر بررس يدرآمد

 13شــود.يم دهيــونقــل نامشــركت حمل كيــعنوان اوقــات بــه يگــاهحتــي شود و ياستفاده م
محصــولات وط بــه انبــارداري از گــاهي اوقــات بــا ارائــه خــدمات مربــونقــل، علاوه بر حمل

 دهنــدگانارائه) لذا رابطه منطقي 5: 1395زاده، آتشكار، رحيم نژادوسف. (يكننديمراقبت م
) بــا متصــدي حمــل يــا متصــدي انبــار، رابطــه عمــوم و ��2خــدمات لجســتيك گــروه دوم (

  14.استخصوص من وجه 

  )��3( لجستيك گروه سوم -سوم پ) گفتار
گفتــه  زيــن 17يقــرارداد كيلجســت ايــ 16كيلجســت يســپاربــه آن برون كــه 15لجستيك گروه سوم 
، 18CSCMPبرابــر تعريفــي از ســوي )، 2018Murphy, Jr. and Knemeyer,  :105( شــوديم

نماينــد. اي از خدمات لجستيك را به مشتريان خود عرضــه ميهايي هستند كه مجموعهبنگاه
، 19ونقــلدد و ازجملــه شــامل حملگــراي و يكپارچــه ارائــه ميصــورت بســتهايــن خــدمات به

ـــارداري ـــيپمنت20انب ـــار21، ترانش ـــديريت انب ـــته22، م ـــته23بندي، دس ـــت 24بندي، بس ـــاني اس . (عليخ
دهنــدگان خــدمات لجســتيكي شــخص ثالــث كــه ارائه )149: 1398 كوشكك، حجــارزاده،

ها و خــدمات مختلــف عنوان واســطه بــين شــركتشوند، بــهناميده مي ��3اختصار معمولاً به
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

13 Neville, Paul, https://supplychain.amazon.com/blog/difference-between-1pl-2pl-
3��-4��/ ���� ������� �� �����. 23, 2024. 
14 https://www.interlakemecalux.com/blog/logistics-providers-warehouses /last 
visited on April. 19, 2024. 
15 Third Party Logistics (3PL) 
16 logistics outsourcing 
17 contract logistics 
18 CSCMP- Council of Supply Chain Management Professionals 
19 Transportation 
20 Warehousing 
21 Transshipment 
22 Warehouse Management 
23 Grouping 
24 Packing 
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در  25نماينــد.صــرفه ميهــاي لجســتيكي را ســاده و بهينــه و بهكنند و فعاليتيكي عمل ميلجست

. آيــدحســاب ميبه 27همــان فــورواردر 26كننــده خــدمات شــخص ثالــثادبيــات مــديريتي، ارائه
  )79: 1400(اشراقي آراني، 

  )��4لجستيك گروه چهارم (ت) 
يــا د و نــام ديگــر آن شــونميشــناخته  4��عنوان كــه معمــولاً بــه 28چهــارم گــروهلجســتيك  

يــك )، 2018Murphy, Jr. and Knemeyer,  :105( اســت 29كننــده لجســتيك پيشــروتأمين
شــده توســط دهــد كــه فراتــر از خــدمات ارائهرويكرد لجستيكي بســيار پيشــرفته را نشــان مي

ها از دو يــا چنــد شــركت و حتي امكان دارد برخي از سازمان است ��3دهندگان سنتي ارائه
زاده، نژاد آتشــكار، رحــيميوســفبراي پيشبرد فراينــدهاي لجســتيكي اســتفاده نماينــد. ( ��3

، 1996در ســال  30مــيلادي آغــاز شــد. 90چهــارم از اواســط دهــه  گــروهلجســتيك  )6: 1395
ثبــت كــرد.  يعلامــت تجــار كيــعنوان بار ابداع و بــه نياول يرا برا ��4 اصطلاحاكسنتور 

)Hosie, P., Sundarakani, B., Tan, A. W. K., & Koźlak, A. 2012 :305 ( ايــن نســل
صورت تشكيلاتي مستقل است كه پايــه و اســاس آن دهندگان خدمات لجستيكي، بهاز ارائه

نقليه و نگهداري) بلكه از  طيمانند وسااي خدمات لجستيكي (بههاي سرمايهدارايي نه بر پايه
هــاي ســازمان خــود را بــا ســاير و فناوري هــاكننــدگي اســت كــه منــابع، قابليتنوع يكپارچه

) ��3هاي و حتــي شــركت كننــدگانعيها (شــامل توليدكننــدگان، توزها و ســازمانشــركت
مــديريت زنجيــره تــأمين جــامع را بــراي مشــتريان  يهــاحليكپارچه نموده و از ايــن راه، راه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

25 What Are The Differences Between 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, and 5PL? :2023/�.4, 
last visited on December. 31, 2023. 
26 3PL (Third Party Logistic) Provider 
27 Freight Forwarder 
28 Fourth Party Logistics (4PL) 
29 LLP- Lead Logistic Provider 

 Accentureاي توسط شركت مشاوره 1970دهنده لجستيك شخص چهارم در دهه مفهوم ارائهذكر است شايان. 30
  )Shi, Waseem, 2020:4(متولد شد. 
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 گريدانيببــه )152: 1398عليخاني كوشــكك، حجــارزاده، نمايد. (طراحي، ايجاد و اجرا مي
هايي ســازمان: «شــودگونــه تعريــف ميهاي مشــاور لجســتيك اينماني شركتساز موريتمأ
 قابليــت بــا لجستيك، صنعت هايفناوري ها و، منابع، قابليتندهايسازي فرامنظور يكپارچهبه
 خــدمات، دهنــدگانارائه ديگــر و خود سازماني توانمندي و امكانات تركيب و كارگيريبه
  31.»براي مشتريان نيع زنجيره تأمجام هايحلراه ارائه ظورمنبه

حــول ارائــه  ��4دهــد، كه عمدتاً عمليات لجستيكي روزانه را انجام مي ��3برخلاف  
 ,.Hosie, P. (هــاي اســتراتژيك متمركــز اســتلجستيك جامع و ارائه راهنمايي يهاحلراه

Sundarakani, B., Tan, A. W. K., & Koźlak, A. 2012 :305( دهنــده ارائه كيــ
نژاد يوســف( نــدارد. يخاصــ يانبــاردار تيــظرف ايــونقــل حمل يــيدارا چيه، ��4 كيلجست

 رهيــزنج كيدر  يسازكپارچهيو  صيتخص فهيوظ كيها آن )6: 1395زاده، آتشكار، رحيم
 كيدهنــده لجســتها انتخــاب ارائه. شــركتدهنــديآن انجام م ييكارا شيباهدف افزا نيتأم

ــديفرا يســازنهيو به ســوم گــروه ــه آن يســازكپارچهي ن ــهــا را ب ــه ��4 كي عنوان واســطه ب
از  يكلــ ينمــا كيــ ديــبا 4��و  دهــديرا كــاهش م هانــهيكار هز نيا 32.كننديم يسپاربرون

 يكيلجســت يهــاتيفعال يتمــام يرا بــرا ��3 نيداشته باشد تا بتواند بهتــر كيكل بازار لجست
شــخص  كيدهنــدگان لجســتارائه ،يآلدهيــحــل اراه نيارائــه چنــ ييتوانا يانتخاب كند. برا

اطلاعــات مناســب  يفنــاور رســاختيز كيو  كيبه دانش خوب از شاخه لجست ازيچهارم ن
مســائل  يموجود در بازار را كه بــرا يها ��3چهارم  گروه كيدهنده لجستارائه كيدارند. 
 33.كنديمناسب هستند، انتخاب م يمشتر يكيلجست

  )��5( يك گروه پنجملجستث) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

، https://tipaxco.com/292-3-83دسترس در سايت تيكي، قابلهاي لجسمبشر، ثمين، شش نسل شركت .31
  .1402,06,17: تاريخ آخرين مراجعه

32 What Are The Differences Between 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, and 5PL? :2023/�.4, 
last visited on December. 31, 2023. 
33 Shi, Yangyan, Waseem, Rafay, Shahid, Hafiz Muhammad. (2020). Third-Party 
Logistics, p. 4. 
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دهنده يــك تحــول شــوند، نشــانشــناخته مي 5��عنوان كــه غالبــاً بــه 34پــنجم گروهلجستيك  

نژاد يوســف. (نوآورانه و مبتني بر فنــاوري در زمينــه مــديريت تــداركات و لجســتيك اســت
ايــن گــروه بــا رشــد تجــارت الكترونيــك و گســترده شــدن  )6: 1395زاده، آتشــكار، رحــيم
، ��5در يـــك  اني و بـــه دنبـــال آن خـــدمات لجســـتيك، شـــكل گرفتنـــد.بازارهـــاي جهـــ

كننــد هايي همكــاري ميهاي لجستيكي خود، با شــركتفعاليت يسپاروكارها با برونكسب
لجســتيك  ينــدهايفرا يســازنهيهــا بــراي بهداده ليوتحلهيــهاي پيشرفته و تجزكه از فناوري
هــا و اعضــاي مختلــف زنجيــره  ��3مختلــف تقاضــاهاي  ،��5دهنــده كنند. ارائهاستفاده مي

هــا امكــان نمايند تــا از ايــن طريــق آنتأمين را در يك ظرفيت حجيم، تجميع و يكپارچه مي
تري توافــق هاي بهتــر و مطلــوباين را داشته باشند با مذاكرات دوجانبه، بتوانند بر روي نرخ

هوشــمند اســت تــا بــا مدل اصلي لجستيك طرف پنجم، وجود يك پلتفرم لجستيك  35نمايند.
هاي مختلف در هر بخــش از زنجيــره لجســتيك، مشــتري را در انتخــاب آزاد معرفي سازمان

بگذارد تا زنجيره كامل خود را انتخاب كنــد. ازآنجاكــه بــراي هــر يــك از مشــتريان، زمــان 
بــر فنــاوري  يهــاي مبتنــارســال بســته از اهميــت خاصــي برخــوردار اســت، اســتفاده از روش

بــراي تســريع در عمليــات، قابــل  36الكترونيــك تجــارت هايزيرســاخت جــاداي اطلاعــات و
ها قادر هستند بــا اســتفاده از خطــوط كشــتيراني و هــوايي اين شركت 37.دگيري خواهد بوبهره

المللــي و يــا تركيــب تقاضــاي حمــل بــار در ســطح بين منظوربــهي مختلف، ها ��3متعلق به 
ايــن نســل ) 6: 1395زاده، اد آتشــكار، رحــيمنژيوســفمشــتريان مختلــف، مــذاكره نماينــد. (

. (عليخــاني كوشــكك، باشــداي نميهــاي ســرمايه) بــر پايــه دارايي��4همچون نســل قبــل (
  )153: 1398 حجارزاده،

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

34 Fifth Party Logistics (5PL) 
35 What Are The Differences Between 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, and 5PL? :2023/�.4, 
last visited on December. 31, 2023. 
36 E-Commerce 

، https://tipaxco.com/292-3-83دسترس در سايت هاي لجستيكي، قابلركتمبشر، ثمين، شش نسل ش. 37
  .1402,06,17: تاريخ آخرين مراجعه



 59 |آقا  بيناو ي لانيگ ياسلام ؛ …خاص و  يبه معنا كيقرارداد لجست يحقوق يبر بررس يدرآمد

  ماهيت حقوقي قراردادهاي لجستيك  .7
هاي يك زنجيــره تــأمين و نيــاز بــه همــاهنگي به افزايش پيچيدگيهاي اخير، باتوجهدر سال 

ونقل، قراردادهاي لجستيك نقش بسيار مهم در مــديريت هاي مختلف حملبخش بيشتر بين
دهــا باعــث ماهيت حقوقي اين قراردا ، نبود توافق بر سرحالنينمايند. بااايفا مي ندهاياين فرا

ها و قضــات شــده اســت؛ لــذا در ايــن قســمت چيســتي بروز مشكلات متعددي براي شركت
  گيرد.يم قرار يقرارداد لجستيك موردبررس

انعقاد قرارداد جهت خريد يا فروش، كالا در مقصد بــه خريــدار تحويــل داده  صرفاً با 
ونقــل، بيمــه ، حمليبنداز قبيــل بســته يدرپــيبايست اقدامات و اتفاقاتي پشود؛ بلكه مينمي

بار، انبارداري و... در اين ميان رخ دهد تا كالا بــه دســت خريــدار آن برســد. بــه قــرارداد يــا 
قــرارداد «گــردد، ردادهايي كه براي تكميل زنجيره عرضه كالا از مبدأ تا مقصد منعقد ميقرا

در قراردادهاي لجستيك، طرفين به توافق در مــورد ارائــه خــدمات  شود.گفته مي 38»لجستيك
پردازند. اين توافقــات هاي مرتبط ميونقل، انبارداري، توزيع و ساير فعاليتلجستيكي، حمل

شوند و حقوق و تعهدات قانوني طــرفين رت كتبي و با امضاي طرفين تثبيت ميصومعمولاً به
  نمايند.را مشخص مي

ــد، اصــطلاحي اقتصــادي اســت.   ــوقي باش ــيش از آنكــه اصــطلاحي حق لجســتيك ب
هاي خاصي هستند و به گمان بعضــي از قراردادهاي لجستيكي از منظر حقوقي داراي چالش

كاربرده صــراحت واژه لجســتيك را بــهشــود كــه بهده ميگاه مقرراتــي ديــبهنويسندگان گاه
هاي مربــوط بــه ارائــه خــدمات، دقت تنظيم شوند تا تمــامي جنبــهباشند. اين قراردادها بايد به

ها و تعهدات طرفين مشخص شود. ماهيت حقوقي قراردادهاي لجســتيك بــه دليــل مسئوليت
بندي قراردادي خاصــي هســتند؛ ستهشوند، فاقد دهايي كه شامل ميپيچيدگي و تنوع فعاليت

از  يتوجهطور قابــلهــاي فعاليــت اقتصــادي بــهپيشرفت لجستيك در تمــامي حوزهسو از آن
 ,Pepanashviliتنظيمــات قــانوني توســط دولــت و نهادهــاي دولتــي پيشــي گرفتــه اســت. (

Kochadze, 2014 :6( اي از خــدمات مختلــف را در بــر درواقــع، ايــن قراردادهــا مجموعــه
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هاي محصول يا محموله متفاوت هســتند. قــرارداد گيرند كه بسته به نياز مشتري و ويژگيمي

و شــامل  شــدهيهــاي مــواد و محصــولات طراحهماهنگي جريان يبرا يطوركللجستيك به
اند و يــك هــدف اقتصــادي مشــترك را تركيبي از چندين تعهد است كه به يكديگر وابســته

قــرارداد لجســتيك،  دهندهليمات و اخــتلاف عناصــر تشــكبه دليل تنوع خــد كنند.دنبال مي
طور مجزا دشوار اســت و همــين امــر باعــث شــده تــا اعمال بر هر خدمت بهتعيين قوانين قابل

 ,Kolli( رنــديصراحت موضوع مقــرره يــا قــانون واحــدي قــرار نگقراردادهاي لجستيك، به

Kamelia, 2017 :1071(مفهــوم لجســتيك از ديــدگاه  ، هرگونــه بحثــي دربــارهگريدانيب؛ به
صــورت جــامع طور خــاص ايــن مفهــوم را بهفقدان مقرراتي است كــه بــه ريتأثحقوقي تحت

هاي بسيار متنــوع را يكپارچــه اي از فعاليتعنوان عملياتي كه مجموعهپوشش دهند، يعني به
دهــه اخيــر، دور در يــك  ژهيونظر به رشد فزاينده اين نوع از قراردادها بهكند؛ اما با امعانمي

ــه ــع نيســت كــه ب ــر  يزوداز انتظــار و توق ــژه و اختصاصــي حــاكم ب ــي وي كشــورها مقررات
  )Jané, Ochoa,2006:30قراردادهاي لجستيك وضع نمايند. (

چند تعهد است. ايــن تعهــدات ارزش يكســان ندارنــد و  رندهيهر قرارداد اغلب دربرگ 
. تقســيم 2. تقسيم تعهدات به اصلي و فرعي، 1بندي شوند: توانند مبتني بر دو معيار تقسيممي

تعهدات به خنثي و مؤثر. در ميان تعهدات اصــلي، برخــي خنثــي هســتند، بــه ماننــد پرداخــت 
توانند ماهيت عقد را مشخص نمايند. ايــن تعهــداتِ مــؤثر هســتند ثمن. اين نوع تعهدات نمي

 ,Henry( دهنــد.شكيل ميسازند و موضوع اصلي قرارداد را تكه ماهيت توافق را نمايان مي

1992 :1346(  
يك تعهد اصلي و مؤثر باشد، ساده و بسيط است؛ ماننــد  رندهياگر قرارداد، تنها دربرگ 

ونقل. در مقابل، زماني كه قرارداد از دو يا چند تعهد اصلي مؤثر تشــكيل قرارداد بيع يا حمل
. حــالتي كــه 1اســت: شده باشد، قرارداد، مخــتلط اســت. ايــن شــرايط در دو حالــت متصــور 

شــوند كــه هــردو مــؤثر دار يك تعهد اصــلي ميقرارداد، معاوضي است و هردو طرف عهده
توانند به عهده يكــي از متعاقــدين قــرار گيــرد. ايــن امــر . دو يا چند تعهد اصلي مي2هستند؛ 

طرفه است يا آنكه طرف مقابل جز يك تعهد خنثي مانند افتد كه تعهد، يكزماني اتفاق مي
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موضــوع اصــلي در عقــود  بيترتنيابــه )Ibdi :1347( رداخــت ثمــن، تعهــد ديگــري نــدارد.پ
شود و فرع بــر يك در ديگري هضم نميشود كه هيچمختلط از چند تعهد اصلي تركيب مي

  گيرد.ديگري قرار نمي
با پيشرفت فزاينده و رشد شتابان بشــر در حــوزه تجــارت و صــنعت، قراردادهــا نيــز از  

چنــدين قــرارداد را در  طرفين يك قرارداد، ،اند. در بسياري از مواردخارج شدهحالت ساده 
شــود كــه در آن بــه تــوافقي اطــلاق مي» 39عقد مختلط يا عقــد مركــب«گنجانند. يك عقد مي

ايــن نــوع  )Smith,2017:310. (اندهاي چند نوع عقد مختلف تركيب شدهعناصر و ويژگي
شــود كــه از چنــدين نــوع عقــد مســتقل ايجــاد مي عقد، از تركيب حقــوق و تعهــدات ناشــي

تنهايي داراي ماهيت و آثار خاص خود هســتند، امــا در قالــب يــك توافــق واحــد هركدام به
ونقــل كــالا، اند. براي مثال، يك عقد ممكن است شامل تعهــداتي در زمينــه حملادغام شده

ــه اســناد و مــدارك و... باشــد.  ــارداري كــالا، تهي ــان انب ــر كاتوزي ــاور اســت دكت ــن ب ــر اي ب
قــراردادي از چنــد عمــل حقــوقي تشــكيل شــده باشــد و در عــرف اســتقلال و  كهيدرصورت

شخصيت خاص خود را داشته باشد، اين قرارداد مخــتلط را بايــد ممتــاز و مســتقل از اجــزاي 
ويژه در معــاملات تجــاري ايــن نــوع قراردادهــا بــه .)98و  97: 1399(كاتوزيان، خود دانست
المللي مطرح هستند، جايي كه طرفين نياز دارند تعهــدات مختلفــي ردادهاي بينپيچيده و قرا

  را در قالب يك قرارداد واحد ادغام كنند.
ر دگــردد كــه هرگــاه باوجود تبيين مطلب در بالا اما دوباره بــا بيــاني ديگــر تأكيــد مي 

ر ين معاصــتــرروابط قراردادي، دو نوع قرارداد باهم در قالب يك قــرارداد تلفيــق شــوند، دك
دهــد يــا اد يك مجموعه واحد را تشــكيل ميكه اين قرارد اساسنيگونه قراردادها را برااين

نماينــد. در صــورت نخســت، ايــن قــرارداد يــك قــرارداد مخــتلط پيچيــده را خير، متمايز مي
اي از چنــد دهد و در حالت دوم، اين قرارداد يك عقد مركــب ســاده و مجموعــهتشكيل مي

  .)Malaurie, Gautier, 2009 :8( قرارداد است
طور كه از عنوان پيداست، قرارداد لجســتيك معــين و داراي نــام اســت. بــه نظــر همان 
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قراردادهاي لجستيك به دليل ماهيت چندبعدي و پيچيده خــود، يــك عقــد مخــتلط پيچيــده 

 توان از قرارداد لجســتيك بــه معنــاي خــاص كلمــهكه تبيين شد، زماني مي گونههماناست؛ 
صحبت نمود كه ارائه همه خدمات مزبور از سوي شخص واحدي (كه در ادبيات مــديريتي 

شــود و معــادل همــان عبــارت گفتــه مي» كننده خدمات لجستيك شــخص ثالــثارائه«به آن 
فورواردر در ادبيات حقوقي است) تعهــد شــود تــا بــا انعقــاد قراردادهــاي فرعــي بــا متصــدي 

كت بيمه و... همه آن خــدمات را در يــك بســته ارائــه ونقل، متصدي انبار عمومي، شرحمل
ونقــل كــالا، بيمــه كــالا، تهيــه تعهــداتي از قبيــل حمل شاملبا اينكه قرارداد لجستيك  نمايد.

به اين مهم عنايت داشت كه هريك از ايــن  دي.. است؛ اما با. مدارك، انجام امور گمركي و
قرارداد لجستيك، قــراردادي . استموارد داراي نظامات حقوقي و قواعد مخصوص به خود 

، قــراردادي اســت كــه ســاختار گريدانيباست؛ به پيچيده مختلطِ حالنيواحد، مستقل و درع
اصــلي و واحــد آن بــراي تشــكيل يــك قــرارداد جديــد عناصــرش را از قراردادهــايي چــون 

  ... اخذ نموده است. ونقل، انبارداري، كارگزار امور گمركي وحمل

  لجستيك با ديگر قراردادها مقايسه قرارداد .8
برخي قراردادهاي مشابه مــورد مقايســه و  بادر اين قسمت از پژوهش قراردادهاي لجستيك  

قراردادهــاي  دهندهليتــا از ايــن طريــق هــم بــا اختلافــات عناصــر تشــك گيردميبررسي قرار 
بــا  گذشته هدف اصلي اين فصل از پژوهش كه آشناييمطروح با يكديگر آشنا شده و ازآن

  .حاصل گردد ماهيت حقوقي قراردادهاي لجستيك است

  ونقلقراردادهاي لجستيك و قراردادهاي حملالف) 
منزله پايه تجارت، دومين قرارداد بنيادين كــه در صــدر كليــه قراردادهــاي پس از عقد بيع به 

توانــد بــدون كــالا مي دوفروشيــونقــل اســت؛ چراكــه خرتجاري قــرار دارد، قــرارداد حمل
ت ديگر قراردادها صورت بپذيرد، اما بدون حمل كالا به انبار يا اقامتگاه خريدار، هــيچ دخال

ونقل كــالا بــه يــك امــر كــاملاً تخصصــي . حملدعقد بيعي به نتيجه غايي خود نخواهد رسي
مبدل گرديده است كه در دنياي تجارت امروزي، اتصال دورترين نقاط دنيا را بــه يكــديگر 
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اي كــه در افراد حرفــه«دي حمل نيز در تعريفي چنين بيان گرديده؛ ممكن نموده است. متص
ازاي دريافت اجرت و با تشكيل يك ساختار متشكل از وسايل حمل و نيروي انســاني مــاهر 

زمان زمان حمل، از مدت )81: 1400، (اشراقي آراني »ورزند.ونقل كالا مبادرت ميبه حمل
منطبــق بــر  40ادامــه دارد.گــردد،  وسائط حمل تخليــهبارگيري محموله تا زماني كه محموله از 

و بايد كالا را در همان حالتي كــه دريافــت  قانون تجارت حامل تعهد به نتيجه دارد 388ماده 
كــالا در اختيــار  كــهيبنابراين، او مسئول هرگونه خســارت وارده درحال 41نموده، تحويل دهد.

كي زارع، پــازو( بــه مقصــد نيــز اســت؛او است، محسوب شده و متعهد به سالم رساندن كالا 
تواند از مسئوليت خود رفع اثر نمايد؛ مــوارد معافيــت البته كه او در مواردي مي )188: 1402

انــد از: خســارات ناشــي عبارت 42نظر به قانون تجــارتونقل با امعاناز مسئوليت متصدي حمل
، خســارات ناشــي از هيالكننده يــا مرســلٌاز جــنس كــالا، خســارات ناشــي از تقصــير ارســال

و ساير خسارات ناشي از قوه قهريه كه هريــك از  هيالكننده يا مرسلٌتعليمات نادرست ارسال
: 1402كي زارع، پــازو. (قــرار گيــرد يصــورت جداگانــه موردبررســبايســت بهاين موارد مي

188(  
 ونقل يك عقد دوجانبه ميان فرســتنده و متصــديدر نظام حقوقي ايران، قرارداد حمل 

قانون تجارت اســت  378توان به آن استناد نمود، ماده اي كه ميمقرره نيترحمل است. مهم
ونقل تابع مقررات وكالت است و معناي ايــن عبــارت اســت آنكــه كه وفق آن قرارداد حمل

كــه بــه امــر فرســتنده بايــد  كنــديفرستنده نقش موكل و متصدي حمل نقش وكيلي را ايفا م
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

مــدت حمــل از زمــاني كــه «؛ 1343,06,29قانون دريــايي ايــران مصــوب  52) ماده 8از جمله تعريف موجود وفق بند (. 40
  »شود.بار در كشتي بارگيري شده تا زماني كه از كشتي تخليه گردد، مدت حمل محسوب مي

ونقــل واقــع شــده ونقل مسئول حوادث و تقصيراتي اســت كــه در مــدت حملمتصدي حمل«قانون تجارت؛  388ماده . 41
كننده ديگري را مأمور كرده باشد. بديهي اســت كــه در كرده و يا حمل و نقل اعم از اينكه خود مباشرت به حمل و نقل

  »شده محفوظ است. ونقلي كه از جانب او مأمورصورت اخير حق رجوع او به متصدي حمل
ونقــل مســئول قيمــت آن خواهــد بــود مگــر التجاره تلف يا گــم شــود متصــدي حملاگر مال«قانون تجارت؛  386ماده . 42

اليه و يــا كننده و يا مرســلالتجاره يا مستند به تقصير ارسالمربوط به جنس خود مالاين كه ثابت نمايد تلف يا گم شدن 
توانســت از اند و يا مربوط به حوادثي بوده كه هيچ متصدي مواظبي نيز نميها دادهناشي از تعليماتي بوده كه يكي از آن

التجــاره معــين تر يا زيادتر از قيمت كامل مالتواند براي ميزان خسارت مبلغي كمآن جلوگيري نمايد. قرارداد طرفين مي
  »نمايد.
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؛ لــذا فــارغ از آنكــه اراده گيرنــده در انعقــاد قــرارداد حمــل 43ويــل دهــدكالا را به گيرنــده تح

دخالتي داشته باشد، قرارداد منعقد گرديده و تحويل كالا به گيرنده در زمان اجراي قــرارداد 
، بيترتنياصــورت كامــل منعقــد شــده اســت و بــهشود؛ قراردادي كه قــبلاً بهحمل واقع مي

شــود. حــال، بــا عنايــت بــه ثالــث بــودن گيرنــده، ب ميگيرنده در قرارداد حمل ثالث محسو
 هيــتوجق.م.) قابل 196(مــاده » تعهد به نفع ثالث«حقوق او در مقابل طرفين قرارداد بر اساس 

، 44تــوان گيرنــده را طــرف قــرارداد حمــل تلقــي نمــودنمي، خواهد بود. در نظام حقوقي ايران
بــدون » تعهد به نفع ثالــث«بتني بر نهاد بلكه او نسبت به قرارداد حمل ثالث بوده و حقوقش م

 .)262-263: 1398ي، آران ياشراق( است هيتوجنياز به رضايت او قابل
 ييجاونقل عمدتاً بر اساس عمــل فيزيكــي جابــهدر مفهوم حقوقي سنتي، حقوق حمل 

ونقل يك قرارداد خاص وجــود دارد كــه كالاها استوار است. درواقع، براي هر حالت حمل
هــا همچنــين در مــوارد شود. اين مرزبنــدي حالتايجاد يك نظام حقوقي خاص مي منجر به
كالاهــا  ييجاونقل متوالي به جابــهونقل تركيبي صادق است. حملونقل متوالي و حملحمل

پــردازد. كننــد، ميونقــل اســتفاده ميهــاي مختلــف كــه از همــان حالــت حملتوســط حامل
هــاي مختلــف كــه از لاهــا توســط حاملت كــه كاونقل تركيبي مربوط به مــواردي اســحمل
  .)Kolli, 2017 :1079( شوندجا ميكنند، جابهونقل متفاوتي استفاده ميهاي حملحالت
ونقــل تغييــرات حمل توان ادعا كرد كه باوجودآنكهمي گفتهشينظر به موارد پبا امعان 

، )54: 1384 ،يلانــگ، اســدت (نقشــي چندگانــه در گســترش رشــته لجســتيك داشــته اســ
شــوند. قــرارداد لجســتيك از قــرارداد لجســتيك متمــايز مي يراحتونقل بــهقراردادهاي حمل

شــود كــه ازنظــر فيزيكي سروكار دارد، بلكه شامل ساير خــدماتي نيــز مي ييجاتنها با جابهنه
از طريــق  ييجاهاي زنجيره لجستيك اهميت برابر دارند. هدف جابههدف هماهنگي جريان

ونقــل خــاص نيســت، بلكــه مــديريت حركــت كالاهــا در سراســر زنجيــره مليــك روش ح
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

ونقــل و قــرارداد وكالــت وجــود دارد كــه ايــن مهــم از البته كه پرواضح است اخــتلاف آشــكاري ميــان قــرارداد حمل. 43
  قلمرو اين نوشتار خارج است.

ونقــل كــالا، فصــلنامه تحقيقــات اشــراقي آرانــي، مجتبــي، در اطــراف قــرارداد حمل: براي مطالعه بيشتر مراجعه كنيد به. 44
  ).1398، (87حقوقي، شماره 
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طور كــه كريســتوف پــولين بيــان كننده است. همانلجستيك از يد توليدكننده تا يد مصرف
ساده كالا و بدون اينكــه بتــوان يــك تعهــد اصــلي را  ييجادور از هدف يك جابه«كند: مي

اي لجســتيك) تمــام زنجيــره كالاهــاي شــركت واقعاً شناسايي كرد، اين قراردادها (قرارداده
تر ها بسيار بلندپروازانــهكنند؛ موضوع و علت آندهنده خدمات واگذار ميمشتري را به ارائه

  .)Kolli, 2017 :1081( »ونقل ساده استاز يك حمل
ــه تمــام عملمســئوليت ارائه  ــه اتيــدهنــده خــدمات لجســتيكي ب  ييجاكــه شــامل جاب

شــامل تشــريفات اداري مختلــف ماننــد گمــرك)،  ييجاتخليه، جابــه ،ييجا(بارگيري، جابه
بندي، افـــزوده (بســـتههـــاي توقـــف كـــالا (انبـــارداري) و ســـاير خـــدمات ارزشدوره

ها يا حتي رديابي از طريق خدمات گذاري، گاهي اوقات مونتاژ، مديريت موجوديبرچسب
كالاهــا از طريــق يــك روش  ســاده ييجاشده از جابــهشود. خدمات كامل ارائهارتباطي) مي

  رود.ونقل فراتر ميحمل

  در انبار يگذارقراردادهاي لجستيك و قرارداد امانتب) 
شود، بلكه در بسياري از مــوارد زنجيره عرضه كالا يا حمل كالا از مبدأ به مقصد كامل نمي 

ن انجــام شود تا تشريفات گمركي تــرخيص آكالا قبل از تحويل به گيرنده به انبار سپرده مي
شود و ممكن است گيرنده (خريدار) فضاي لازم براي نگهداري كالا را در اختيار نداشــته و 

ناچار تا پيش از عرضه محموله يا كالاي حمل شده به بازار و يافتن مشتري مناســب جهــت به
توليد آن، در انبار نگهــداري نمايــد. از  نديكالا در فرا يريكارگفروش محمولات يا حتي به

ديگر، سپردن كالا در انبار و اخذ قبض انبار ابزاري براي تأمين مــالي (فاينــانس) شــده  سوي
اشــراقي ( منزله وثيقه براي گــرفتن وام اســتفاده نمايــدتواند از قبض مزبور بهاست و تاجر مي

  .)111: 1400 ،آراني
هــاي متفــاوت و ســازي كالاهــا در زماندر زنجيــره لجســتيك، چنــدين مرحلــه ذخيره 

عنوان تلفِ تأمين، توليد يــا توزيــع كــالا و محمــولات وجــود دارد. انبــارداري معمــولاً بــهمخ
گذاري بــر چهارعنصــر اســتوار اســت: شود. قــرارداد ســپردهشناخته مي يگذارقرارداد امانت

طور تحويل كالا، ماهيت منقول كالا، تعهد به نگهداري كالا و تعهد به بازگرداندن كــالا. بــه
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توانــد صورت پولي نيــز ميشود، اما گاهي بهصورت رايگان منعقد ميرارداد بهاصولي، اين ق

 كــهيكنــد. هنگامبينــي ميقانون مدني كبك دو درجه تعهــد را پيش 2289منعقد شود. ماده 
(تعهــد بــه  لهيوســگذار تنها بــه تعهــد بهشود، سپردهصورت رايگان انجام ميگذاري بهسپرده

گذار به تعهد به نتيجــه گذاري پولي، سپردهاما در صورت سپردهتلاش منطقي) متعهد است؛ 
توانــد از (تحقق يك نتيجــه خــاص) متعهــد اســت و فقــط در صــورت اثبــات قــوه قــاهره مي

ترين دشواري در زمينه انبارداري كالاها اين است كــه هميشــه تعهدات خود رها شود. اصلي
اجراي ساير قراردادها مــرتبط باشــد.  گذاري نيست. ممكن است بهنتيجه يك قرارداد سپرده

اي كه بين طــرفين منعقــد ، قرارداد اوليهMetrans warehousing c. Saurochelsدر پرونده 
، فرستنده تحويل كالاهــا را بــه مــدت شــش حالنيونقل بود. بااشده بود، يك قرارداد حمل

نــده انبــار شــده بودنــد. كنهــاي حملروز به تأخير انداخته بود. در اين مدت، كالاها در محل
دادگاه دعوت شد تا ماهيت روابط قراردادي را كه در طــول ايــن دوره اضــافي ايجــاد شــده 

طور موقــت ونقــل توســط فرســتنده بــهبود، تعيين كند. دادگــاه حكــم داد كــه قــرارداد حمل
گذار تغييــر كــرده اســت؛ كننده به وضعيت سپردهشده و در اين مدت، وضعيت حملمتوقف
ــابرا ــرارداد ســپردهبن ــرارداد تركيبــي شــامل ق ــرارداد ين، دادگــاه ايــن را يــك ق گذاري و ق
 Coiffure La Dominicaine c. Cargoونقل در نظــر گرفــت. بــرعكس، در پرونــده حمل

Zoneبا انبار موقت كالاها نــه فســخ و نــه  يسادگونقل به، دادگاه حكم داد كه قرارداد حمل
مفهــوم تحويــل توســط دادگــاه  ژهيوونقــل و بــهوره حملتعليق شده است. بر اساس تحليل د

 Garfield Container Transport Inc. c. Chubb Insurance Co. ofاستيناف در پرونده 

Canada دادگاه حكم داد كه انبارداري براي تحويل كالاها ضــروري اســت و بنــابراين در ،
  .)Kolli, 2017 :1085( ونقل گنجانده شده استقرارداد حمل

اختصــار به پــسنيكه ازا 1340نامه قانوني مربوط به تأسيس انبارهاي عمومي تصويب 
باشد، امــا از مي يگذارشود، خالي از هرگونه تعريفي از قرارداد امانتنامه گفته ميتصويب

موجب هايي دقيق از اركان چنين قــراردادي پــي بــرد؛ بــهتوان به نشانهنامه ميتصويب 2ماده 
انبارهاي عمومي كالاهاي مذكور در ماده يــك را (مــواد اوليــه و محصــولات «؛ ماده مذكور
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صنعتي، فلاحتي و كالاهاي صاحبان صنايع، كشاورزان و بازرگانان) در مقابل قبض رسيد و 
شــود، بــه امانــت هاي مربــوط صــادر مينامــهبرگ وثيقه كه طبق مقررات ايــن قــانون و آيين

ت و سپردن كالا در انبارهاي عموم بوده و برگ وثيقــه پذيرند. قبض رسيد مدرك مالكيمي
  .)112: 1400 ،(اشراقي آراني »باشدبعد از ظهرنويسي دليل وثيقه بودن كالا مي

موجب آن، صــاحب كــالا در ازاي تــوان آن را قــراردادي دانســت كــه بــهبنــابراين مي 
پارد و متصــدي انبــار سدريافت قبض انبار شامل قبض رسيد و برگ وثيقه به انبار عمومي مي

شــود. هرچنــد تعهــد اخيــر در به نگهداري از آن و تسليم كالا به دارنده قبض انبار متعهد مي
دادن كــالا بــه دارنــده قــبض قانون مارالاشاره ذكر نگرديده است، غايت اين قرارداد باز پس

ز مشــهود قــانون مــدني فرانســه نيــ 1915در مــاده  يگــذارانبار است. اين ركن قرارداد امانت
موجب آن، امــين كــالاي است كه عقد امانت را بــه قــراردادي تعريــف كــرده اســت كــه بــه

شــود. ديگري را دريافت كرده است و متعهد به نگهداري و استرداد آن به همان صورت مي
يك عقد مســتمر اســت و تعهــد انبــاردار بــه نگهــداري  يگذاراز سوي ديگر، قرارداد امانت

  .)113: 1400 ،(اشراقي آراني ه ميان طرفين محدود استكالا در مدت توافق شد
 كــهيهنگام ژهيوتواند به قــرارداد لجســتيك مــرتبط باشــد، بــه، انبارداري ميتيدرنها 

سازي يــا حتــي علاوه بر انبارداري، طرفين توافق به ارائه خدمات ديگري مانند انجماد، پالت
سيستم توليد ضروري است؛ اين يك  كنند. انبارداري در مراحل مختلفتبديل محصول مي

دهنــده خــدمات لجســتيك ممكــن كنــد. ارائهعمليات است كه به جريان كالاهــا كمــك مي
هاي هــا را بــر اســاس دســتورالعملاست مسئول نگهداري و حفظ كالاهــا باشــد و ســپس آن

قــرارداد خــدمات لجســتيك را بــا قــرارداد  خوديخود، ايــن بــهحالنيمشتري بازگرداند. باا
تر اســت، دهنده خدمات لجستيك بســيار گســتردهكند. تعهدات ارائهگذاري برابر نميسپرده

توانــد قبل و بعد مديريت كنــد. انبــارداري مي اتيزيرا او بايد انبارداري را در كنار ساير عمل
عنوان يــك خــدمت مجــزا يــا اصــلي در يك قرارداد لجستيك گنجانده شود بدون اينكه بــه

  .)Kolli, 2017 :1087( تلقي شود

  گيـرينتيـجه
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و ها ، يافتــهجيبــه نتــا تــوانيم ،ايــن پــژوهش يهاافتــهيجــامع مطالــب و  ليــو تحل يبا بررس 

و  ييشناســا يها و موانــع متعــددمطالعه، چالش ني. در طول ااشاره نمود يمهم يدستاوردها
 نيــرفــع ا يبرا يدكاربر ييشنهادهايراهكارها و پ ،و در اين مقال نيز قرارگرفته يموردبررس

و  ياقــدامات آتــ يبــرا ييعنوان مبنــابــه تواننــديراهكارهــا م نيــا .ارائه شده اســت اهچالش
  .رنديمورداستفاده قرار گ نهيزم نيدر ا بعدي يهاتوسعه
تطــور  ريخــاص و ســ يبه معنا كيقرارداد لجست يحقوق يپژوهش حاضر كه به بررس 
دهــد كــه تحــول در صــنعت تــه، نشــان ميپرداخ كيدهنــده خــدمات لجســتارائه انيمتصــد

فني و عملياتي تأثيرگذار بوده، بلكه به شكل مستقيم بــر  يندهايتنها در بهبود فرالجستيك نه
تعهدات ناشي از اين قراردادها نيز تأثير گذاشته است. ايــن تغييــرات عمــدتاً گستره و ماهيت 

هــاي بــرداري از فناورين، بهرهتــأمي هزنجيــرجريــان ســازي ناشي از افزايش تقاضا براي بهينه
 .لجستيكي بوده است يندهايتر و كارآمدتر فرانوين و نياز به مديريت دقيق

ــاد  ــر،  يدر ب ــده خــدمات لجســتيك، متصــديان ارائهام ــد خــدمات ســادهدهن اي مانن
صــورت ايــن خــدمات غالبــاً به دادنــد.را بــه مشــتريان خــود ارائــه ميونقل و انبارداري حمل
 (��2) ونقــلدهنــدگان تخصصــي حمليا بــا اســتفاده از خــدمات ارائه (��1) نيسازمادرون

هــاي تــأمين و نيــاز بــه همــاهنگي بيشــتر بــين اجــزاي شد. با رشد پيچيــدگي زنجيرهانجام مي
مشتريان علاوه بر خدمات مذكور، متقاضي خدمات ديگــري نظيــر انجــام امــور  مختلف آن،

. در يك بسته واحد شــدند. در ايــن مرحلــه قــرارداد گمركي، تهيه مدارك، ارائه مشاوره و..
بــه قــرارداد يــا قراردادهــايي لجستيك به معناي خاص كلمه ظهور پيدا كرد؛ بدين شرح كــه 

 و مشــتري ��3دهنده خدمات ميان ارائه كه براي تكميل زنجيره عرضه كالا از مبدأ تا مقصد
 ،براثــر عقــدكــه تبيــين گرديــد  ورطهمان. شودگفته مي» قرارداد لجستيك«گردد، منعقد مي

به موضوع قــرارداد نســبت شود و طرفين باتوجهميان دو طرف رابطه حقوقي نويني برقرار مي
كننــده خــارجي ، يك تأمين��3دهنده خدمات ارائه. به يكديگر بايد تعهداتي را انجام دهند

تهيــه رداري، ونقــل، انبــاها، ازجملــه حملاست كه بخشي يا تمام وظايف لجستيكي شــركت
قــرارداد  دهندهليبه دليل تنوع خدمات و اختلاف عناصر تشك دهد.و... را انجام ميمدارك 
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طور مجزا دشوار است و همين امر باعــث اعمال بر هر خدمت بهلجستيك، تعيين قوانين قابل
صــراحت موضــوع مقــرره يــا قــانون واحــدي قــرار نگيرنــد؛ شده تا قراردادهاي لجستيك، به

فقــدان  ريتــأث، هرگونه بحثــي دربــاره مفهــوم لجســتيك از ديــدگاه حقــوقي تحتگريدنايببه
عنوان صورت جامع پوشــش دهنــد، يعنــي بــهطور خاص اين مفهوم را بهمقرراتي است كه به
  .كندهاي بسيار متنوع را يكپارچه مياي از فعاليتعملياتي كه مجموعه

بــه  ر ايــن مرحلــه قــرارداد لجســتيكددر تحقيق حاضر به اين مهم دســت يــافتيم كــه  
بــراي  بــه قــرارداد يــا قراردادهــايي كــهمعناي خاص كلمه ظهور پيدا كرد؛ بــدين شــرح كــه 
د و مشــتري منعقــ ��3دهنــده خــدمات تكميل زنجيره عرضه كالا از مبدأ تا مقصد ميان ارائه

قــد، ميــان دو براثــر ع طور كه تبيين گرديد. همانشودگفته مي» قرارداد لجستيك«گردد، مي
بــه موضــوع قــرارداد نســبت بــه شــود و طــرفين باتوجهطرف رابطه حقوقي نــويني برقــرار مي
كننــده خــارجي تأمين ، يــك��3دهنــده خــدمات ارائه. يكديگر بايد تعهداتي را انجام دهند

ونقــل، انبــارداري، تهيــه ها، ازجملــه حملاست كه بخشي يا تمام وظايف لجستيكي شــركت
دهنده قــرارداد دهد. به دليل تنوع خدمات و اختلاف عناصر تشكيلانجام مي مدارك و... را

طور مجزا دشوار است و همين امر باعــث اعمال بر هر خدمت بهلجستيك، تعيين قوانين قابل
صــراحت موضــوع مقــرره يــا قــانون واحــدي قــرار نگيرنــد؛ شده تا قراردادهاي لجستيك، به

تــأثير فقــدان ه مفهــوم لجســتيك از ديــدگاه حقــوقي تحت، هرگونه بحثــي دربــارگريدانيببه
عنوان صورت جامع پوشــش دهنــد، يعنــي بــهطور خاص اين مفهوم را بهمقرراتي است كه به
  كند.وع را يكپارچه ميهاي بسيار متناي از فعاليتعملياتي كه مجموعه

راردادهــاي توان به ارتبــاط ميــان قدر ارتباط با ديگر دستاوردهاي پژوهش حاضر، مي 
يــك  رنــدهياگر قــرارداد، تنهــا دربرگاشاره نمود.  45لجستيك و قراردادهاي مختلط يا تركيبي

ونقــل. در مقابــل، تعهد اصلي و مؤثر باشد، ساده و بسيط اســت؛ ماننــد قــرارداد بيــع يــا حمل
زماني كه قرارداد از دو يا چند تعهد اصلي مؤثر تشكيل شده باشد، قــرارداد، مخــتلط اســت. 

. حالتي كه قرارداد، معاوضي اســت و هــردو طــرف 1شرايط در دو حالت متصور است:  اين

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

45 Mixed Contracts  
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. دو يــا چنــد تعهــد اصــلي 2شــوند كــه هــردو مــؤثر هســتند؛ دار يــك تعهــد اصــلي ميعهده
افتــد كــه تعهــد، توانند به عهده يكي از متعاقــدين قــرار گيــرد. ايــن امــر زمــاني اتفــاق ميمي
جز يك تعهد خنثي مانند پرداخت ثمن، تعهــد ديگــري  طرفه است يا آنكه طرف مقابليك

شــود كــه موضوع اصلي در عقود مختلط از چند تعهد اصــلي تركيــب مي بيترتنياندارد. به
، از قــرارداد مخــتلطگيــرد. شود و فرع بــر ديگــري قــرار نمييك در ديگري هضم نميهيچ

شــود كــه هركــدام تركيب حقوق و تعهــدات ناشــي از چنــدين نــوع عقــد مســتقل ايجــاد مي
تنهايي داراي ماهيت و آثار خــاص خــود هســتند، امــا در قالــب يــك توافــق واحــد ادغــام به

مستقل داراي ماهيــت حقــوقي  صورتبهچند تعهد و خدمت كه  كهيدرصورتحال  اند.شده
قــراردادي  كــهينحوبهكنار يكديگر قرار گيرنــد،  قرارداد كخاص خود هستند، در قالب ي

ت مستقل را تشكيل دهنــد، در ايــن حالــت مــا بــا يــك قــرارداد مخــتلط پيچيــده نوين با ماهي
با عنايت بــه توضــيحات  قرارداد لجستيك معين و داراي نام است. به نظرمواجه خواهيم بود. 

ايــن قــرارداد را بــه دليــل ماهيــت چندبعــدي و پيچيــده قراردادهــاي لجســتيك،  شــده وداده
 شــامل؛ بــا اينكــه قــرارداد لجســتيك دانســتپيچيــده  مخــتلط قــرارداديك  عنوانبهتوان مي

ونقل كالا، بيمه كالا، تهيه مدارك، انجام امور گمركي و... اســت امــا تعهداتي از قبيل حمل
بايد به اين مهم عنايــت داشــت كــه هريــك از ايــن مــوارد داراي نظامــات حقــوقي و قواعــد 

 مختلطِ حالنيمستقل و درعباشد. قرارداد لجستيك، قراردادي واحد، مخصوص به خود مي
، قراردادي است كه ساختار اصلي و واحد آن بــراي تشــكيل يــك گريدانيباست؛ به پيچيده

ونقــل، انبــارداري، كــارگزار امــور قــرارداد جديــد عناصــرش را از قراردادهــايي چــون حمل
لــذا قــرارداد لجســتيك، يــك عقــد معــين مخــتلط پيچيــده و  گمركي و... اخذ نموده اســت.

بــه توضــيحات يادشــده و بــا باتوجهشــود. ل از خــدمات موضــوع خــود، محســوب ميمســتق
در اين پژوهش، حاصل ايــن مطالعــه ارائــه نكــاتي  شدهيينظر به ايرادات و موانع شناساامعان

اجرا و كارآمــد در حــوزه جهت بهبود و ارتقاي مسير پــژوهش و پيشــنهاد راهكارهــاي قابــل
  قراردادهاي لجستيك است؛

تأســيس ســازمان : دهنــدگان خــدمات لجســتيكالمللــي ارائهس ســازمان بينتأسي. 1
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ســازي و توانــد نقشــي حيــاتي در هماهنگدهنــدگان خــدمات لجســتيك ميالمللــي ارائهبين
عنوان يــك نهــاد استانداردسازي خدمات لجستيكي در سطح جهاني ايفا كند. اين سازمان به

خــدمات، كــاهش اختلافــات و تســهيل تجــارت  تواند به بهبود كيفيتالمللي مستقل، ميبين
هاي روزافــزون در جهاني كمك كند. ضرورت تأسيس چنين ســازماني ناشــي از پيچيــدگي

هاي تأمين جهــاني، تغييــرات فنــاوري و نيــاز بــه همــاهنگي بــين كشــورها و نهادهــاي زنجيره
جهاني براي  تواند چارچوبيالمللي ميمختلف است. با توجه به اين مسائل، يك سازمان بين

  تنظيم، نظارت و ارتقاي خدمات لجستيكي ايجاد كند.
طور كــه همــان. وضع مقرراتي ويژه و اختصاصي حاكم بر قراردادهــاي لجســتيك: 2

دهنده قرارداد لجستيك، تعيــين تبيين گرديد به دليل تنوع خدمات و اختلاف عناصر تشكيل
ســت و همــين امــر باعــث شــده تــا طور مجــزا دشــوار ااعمــال بــر هــر خــدمت بــهقوانين قابل

صراحت موضــوع مقــرره يــا قــانون واحــدي قــرار نگيرنــد؛ اگرچــه قراردادهاي لجستيك، به
ــا در حــوزه حقــوق و تعهــدات  ــه مقــررات صــادره از ســازمان فيات ــه ماننــد نمون مقرراتــي ب

 نظر بــه رشــد فزاينــده ايــن نــوع ازو مشتري وجود دارد اما بــا امعــان ��3دهنده خدمات ارائه
ويژه در يك دهه اخير، تدوين مقررات خــاص بــراي هــر گــروه از قراردادهــاي قراردادها به

صورت مجزي امري ضروري و پيچيده است كه نيازمند توجه به ��5و  ��4، ��3لجستيك 
باشــد. نخســتين گــام در ايــن هاي مختلف حقوقي، فني و تجاري اين حــوزه ميدقيق به جنبه

دقيق خدمات لجستيكي است. با توجه به تحولات سريع در ايــن  بنديراستا، تعريف و دسته
طور شــفاف انــواع روزرســاني شــده بتواننــد بــهصنعت، لازم اســت كــه قــوانين و مقــررات به

هاي هــا و مســئوليترا تعريــف كــرده و ويژگي ��5تــا  ��3مختلف خــدمات لجســتيكي از 
هــاي مختلــف در ه تبيــين نقشتنها بــبندي نــهمربوط به هر يك را مشخص كننــد. ايــن دســته

دهــد تــا بــا شــناخت بهتــر از كند، بلكه به طرفين قــرارداد امكــان ميزنجيره تأمين كمك مي
  انتظارات و تعهدات خود، وارد قرارداد شوند.

دهنــدگان خــدمات لجســتيكي: . ايجاد يك مدل قرارداد استاندارد براي انواع ارائه3
ردادهــاي لجســتيكي از اهميــت بــالايي برخــوردار هــاي اســتاندارد بــراي قراايجاد چارچوب
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عنوان مبنايي واحد و منسجم براي تنظــيم، اجــرا وتوانند بهها مياست، چراكه اين چارچوب
تفسير اين قراردادها در تمامي روابــط تجــاري عمــل كننــد. يكــي از مــواردي كــه در ايجــاد

ستانداردها با مقــررات ملــي وهاي استاندارد بايد به آن توجه كرد، سازگاري اين اچارچوب
المللي است.بين
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